
 
 

            Press Release 
                          

 

 

報道関係者 各位 

 

 

 

 

「ねんきんネット」のご利用について 

 

（発生した事態） 

○本日、日本年金機構のホームページから「ねんきんネット」にログインしよ

うとすると、「ページが表示できない」とのメッセージが表示されてしまう

事態が生じました。（別紙１参照） 

なお、全国の年金事務所、ご協力いただいている市区町村および郵便局では、

正常にご利用いただけます。 

 

（対応） 

○「ねんきんネット」のログイン用のＵＲＬ（別紙２参照）を、ブラウザのア

ドレス欄に「直接入力いただく」か「コピーして貼り付けていただければ」

ご利用可能になる旨を、日本年金機構のホームページ等でご案内いたします。 

 

○あわせて、システムについて必要な修正を行い、明朝には日本年金機構のホ

ームページから「ねんきんネット」にログインできるように取り組んでいる

ところです。（復旧作業のため、本日の夜間帯に数時間、「ねんきんネット」

の運用を停止することを予定しています。） 
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