
                    
仕様書【物品の購入】 

件 名 ＯＡ機器（ヘッドセット 外３点） 

規 格 別紙１のとおり 

数 量 別紙１及び別紙２のとおり 

納入期限 令和８年９月３０日 

納品場所 

・第１コールセンター（東京都品川区） 

・第２コールセンター（福岡県福岡市） 

・第３コールセンター（宮城県仙台市） 

・幕張センター（千葉県千葉市） 

・広島センター（広島県広島市） 

※具体的な納品場所については、業者決定後に通知する。 

納品に係る

注意事項 

・納品日時は下記担当部署と協議の上、決定すること。なお、休日、夜間とな 

る場合があることにも留意すること。 

・必ず未使用品を納品することとし、納品した製品に付属する取扱説明書等の 

ドキュメントについても併せて納品すること。 

・設置にあたり車両を利用する場合は、事前に車両申請を行うこと。  

・搬入経路等については、業者決定後に下記担当部署から通知する。 

・その他、敷地内における作業は建物管理者の指示に従うこと。 

費用の見積

に関する注

意事項 

・参考品番以外の商品（同等品）をもって入札を希望する場合、令和８年６月

８日（月）正午までに、下記担当部署宛てに「同等品申請書」（別紙３－１）、

「同等品申請一覧表」（別紙３－２）、カタログの写し（仕様等が詳記されて

いること）を提出するものとする。 

・調達物品の運搬等、納品に付随する作業についても本調達に含まれること。 

・搬入に要する経費は、受託事業者の負担とし、その他、本仕様の内容にかか

る費用全てを経費として見込むこと。 

・仕様書内容に関して疑義が生じた場合は、令和８年６月 8 日（月）１７時

００分までに下記担当部署に書面（別紙４）にて質問を提出すること。 

・なお、回答は、令和８年６月１０日（水）１８時００分までに行う。 

その他 

・指定された納品数量・規格と異なる場合は、直ちに指定した数量、規格を再

納品すること。 

・納品された物品に重大な欠陥が発見された場合、受託事業者の責任において

速やかに交換すること。 

・その他、本仕様書に定めのない事項については双方協議の上、決定するもの

とする。 

・本調達に係る問い合わせは、全て下記担当部署に行うこと。 

担当部署 

日本年金機構お客様サービス推進部コールセンター管理グループ  

担当 濱田、長野 

連絡先 ０３－６８９２－０８１１（内）２１２５ 



                    
別紙１ 

【規格】  

 

 

 

 

 

 

 

品 名 A ヘッドセット（片耳タイプ） 

規 格 

・ソフトフォン（NEC SP350）での対応可能。 

・イヤークッションが装着済みかつ予備として、レザータイプ各１組を付属 

させること。 

・参考品番 

  ＧＮオーディオジャパン社製   品名：Jabra BIZ2300 Mono 

数 量 420 台 

品 名 B ケーブルセット 

規 格 

・下記ヘッドセットを PC に接続することが可能であること。 

ＧＮオーディオジャパン社製   品名：Jabra BIZ2300 Mono 

・参考品番 

ＧＮオーディオジャパン社製   品名：Jabra LINK 230 

数 量 100 台 

品 名 C イヤーパット（片耳タイプ） 

規 格 

・下記のヘッドセットに装着が可能な製品であり、かつ動作保障できること。 

ＧＮオーディオジャパン社製   品名：Jabra BIZ2300 Mono 

・レザータイプ  

数 量 550 台 

品 名 D ワイヤレスヘッドセット（片耳タイプ） 

規 格 

・ソフトフォン（NEC SP350）での対応可能。 

・ベースの PC への接続は USB タイプ A であること。 

・DECT 規格 

・８時間以上連続通話可能。 

・参考品番 

ＧＮオーディオジャパン社製    

品名：Jabra Engage55 SE Mono Link 400a UC Stand 

数 量 2４台 



                    
別紙２ 

【数量】 

 

 

第 1 コール

センター 

第 2 コール

センター 

第 3 コール

センター 

幕張 

センター 

広島 

センター 
計 

A 50 100 20 200 50 420 

B 0 50 0 50 0 100 

C 0 200 50 200 100 550 

D 3 ４ 8 7 2 2４ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                    

＜注意事項＞ 
造作または別注による製品での納品を希望する場合、以下により申請を行ってくださ

い。 

 
① 参考品番がある品目を造作による場合 

→当該品目については「造作による」と記載し、カタログ写しに替えて簡易な設計図

等を添付 
 

 
 

 
 

★令和８年６月８日までに押印済の原本が到着するようにご提出ください。 

 
★資料（カタログ等）の添付をお願いいたします。 

【別紙３－１】 
 

 
令和 年 月 日 

 

同 等 品 申 請 書 

 

 

日本年金機構 理事長代理人 

お客様サービス推進部長 高橋 寿幸 殿 

 
所在地 
会社名 

代表者名 ㊞ 

 

 

「ＯＡ機器（ヘッドセット 外３点）」において、仕様書記載の物品と同等又は同等以上の物品とし て、
「同等品申請一覧表」記載の物品をもって入札書を提出したく申請します。 

 

 

 

 

 

 

 

 



                    
【別紙３－２】 

同等品申請一覧表 
 

仕様書記載物品 同等品又は同等以上の物品 

品名 メーカー 商品名 型番 
外寸法 
（㎜） 小売価格 備考（主な機能） 

       

       

       

       

       

       

       

       

       

※同等品については仕様書参考品番の商品と同等またはそれ以上の機能を有することとします。 

※同等品の申請内容が確認できる「カタログ（写）」や「製品仕様書」等、上記項目内容箇

所を詳記した書面を添付すること。 

 

 



                    

★仕様書（別紙含む）への質問は、本様式を参考に質問書を作成し、 

期限までにＦＡＸにて提出してください。 

別紙４ 

 

「ＯＡ機器（ヘッドセット 外３点）の購入」の仕様書に対する質問書 

 

日本年金機構 理事長代理人 

お客様サービス推進部長 殿 

 

令和 年 月 日提出 

 

住 所： 

会社名： 

担当者： 

連絡先：ＴＥＬ 

ＦＡＸ 

 

項 

番 

質問事項 回 答 

 

１ 

  

 

２ 

  

 

３ 

  

【質問書提出期限】令和８年６月８日（月）17：00 

【質問書提出方法】ＦＡＸ：０３－６８９２－０７５９ 

【質問書の提出先】日本年金機構 お客様サービス推進部コールセンター管理 G 担当：濱田、長野 

※ＦＡＸ送信後電話にて到着確認を行うこと。（ＴＥＬ：０３－６８９２－０８１１） 

※質問があった場合は、質問内容及びその回答を日本年金機構ホームページに掲示します。（回答は令

和８年６月１０日（水）に掲示予定） 

 


