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地域年金展開事業の主な取組

◆公的年金制度の普及・啓発や国民年金保険料収納の向上などのため、関係機関との連携協力のもと、「年金
制度説明会」や「年金セミナー」「出張年金相談」などを実施する。

◆日本年金機構が取り組む公的年金制度の普及・啓発活動、都道府県ごとに関係者や有識者からなる「地域年
金事業運営調整会議」を開催のうえ、事業推進の意見や助言を伺い事業展開を図る。

年金委員を対象とした研修会の開催や、各種冊子・チラシなど活動に役立つ情報を提供。
年金委員
活動支援事業

公的年金制度の普及・啓発などの検討や年金事務所が行う事業への意見・助言を行うため、学識経験者
や関係機関などを委員として都道府県単位に設置。

地域年金事業
運営調整会議

職員が自治体や民間企業、関係機関、関係団体などに出向き、事務担当者や従業員・所属員・加入員向
けの年金制度説明会を実施。
市区役所・町村役場の広報誌や行事などを通じ年金制度や日本年金機構が行う事業の周知、ポスター・
チラシの掲示や設置、配布の依頼など。

地域連携事業

職員が、大学や短大、専門学校、高校等に出向き、学生・生徒向けの年金セミナーを実施。
大学での学生納付特例制度の相談・申請窓口の開設や、パンフレットの掲示や設置、配布の依頼など。

年金セミナー事業

年金事務所から遠方の地域住民や利便性などのニーズに応えるため、市区役所・町村役場や大規模商業
施設、イベント会場などで、出張年金相談や免除申請窓口を開設。

地域相談事業
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２．令和元年度事業実施結果報告
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○地域連携事業
計画 実績 総括及び課題

市
区
町
村

① 窓口へのポスター
掲示等

② 職員への年金制度
説明

③ 市区町村担当職員
向け情報誌「かけ
はし」の配付

① 市町の窓口へ新制度等のポスター掲示及びリーフレット等配置

②市町職員への研修会を以下のとおり実施

③情報誌「かけはし」の配付
（4月、5月、7月、9月、11月、1月、3月）

【総括】
① 新制度（年金生活者支援給
付金等）に関するポス
ター・リーフレットを市町
に送付し協力を依頼。また、
アニュアルレポートも送付
し、事業状況について報告
を行った。

② 市町職員への研修について
は、各年金事務所で定期的
に行っており、本年度も実
施した。

【課題】
○情報提供や報告連絡相談の
充実を図り、市町担当職員
との連携を図る。

事務所 実施日 対象市町村 対象者 参加

佐賀 R1.5.15 管内市町 国民年金事務担当者 9名

佐賀 R1.6.19 県内市町 国民年金事務担当者 38名

佐賀 Ｒ1.11.29 管内市町 国民年金事務担当者 7名

唐津 R1.5.31 管内市町 国民年金事務担当者 13名

唐津 R1.11.22 管内市町 国民年金事務担当者 11名

武雄 R1.5.29 管内市町 国民年金事務担当者 14名

武雄 R1.6.12 管内市町 国民年金事務担当者 10名
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計画 実績 総括及び課題

社
会
保
険
労
務
士
会

① 定期的な連絡調整

②街角の年金センター
鳥栖（オフィス）の
情報セキュリティ対
策向上のための巡回
指導

① 年2回の定例会議を以下のとおり開催した
参加者
年金機構：県内3所長、副所長、適用調査課長（佐賀）、お客様相談室長（佐賀）
社労士会：会長、副会長、事務局長、鳥栖オフィス長

②

【総括】
① 年間計画に基づき、定例
会議を実施し、社会保険
労務士会との連携を図っ
た。
また、毎月の打ち合わせ
においても、情報共有を
図った。

【総括】
②管轄年金事務所（佐賀）が
オフィスの情報セキュリティ
対策の向上を目的とし、巡回
指導を行った。

実施日 場所 主な議題 参加

7/30 佐賀年金事務所

1.街角の年金相談センター鳥栖
（オフィス）の現状と課題につい
て
2.事務所に設置している社労士看
板について

3.機構の各種事業における協力依
頼について

4.社会保険労務士会からのご意見
について

10名

12/18 佐賀年金事務所

1.令和元年度【社労士委託】事務
処理誤りについて

2.機構の各種事業における協力依
頼について

3.鳥栖オフィスの現状と課題につ
いて

4.佐賀県社会保険労務士会からの
ご意見について

10名

7



○地域連携事業
計画 実績 総括及び課題

全
国
健
康
保
険
協
会

①定期的な連絡調整 ① 従来の日本年金機構佐賀県内年金事務所等・全国健康保険協会佐賀支部協議会
の要綱を改廃し、新たに佐賀県社会保険事業連絡調整会議設置要綱を定め、以
下のとおり開催した。
幹部会：佐賀県内年金事務所事務所所長、副所長（事務局）

全国健康保険協会佐賀支部支部長、部長、企画総務グループ長（事務
局）

実務部会：佐賀年金事務所副所長、佐賀県内年金事務所適用調査課長
全国健康保険協会佐賀支部企画総務グループ長、企画総務グループ
主任、業務グループ長、レセプトグループ長、保健グループ長

【総括】
① 定期的な連絡調整会議や随
時の情報交換等により組織
間の協力連携体制を図って
いる。

8

回数 実施日 場所 主な議題 参加

第１回
幹部会

5/17
日本年金機構
佐賀年金事務所

・協議会要綱（案）
・令和元年度事業計画（年
金委員功労者表彰・年金
委員研修会）

５名

第1回
実務部会

6/6
日本年金機構
佐賀年金事務所

・事務説明会について
・被扶養者資格再確認について 等

9名

第２回
幹部会

2/17
全国健康保険協会
佐賀支部

・委員功労者表彰の総括
・年金委員委嘱拡大について
・被保険者証回収強化について 等

８名



計画 実績 総括及び課題

9

全
国
健
康
保
険
協
会

②全国健康保険協会と
の共催による年金委
員・健康保険委員表
彰式及び研修会の実
施

② 年金委員・健康保険委員表彰式及び研修会の実施状況
（以下のとおり）

【表彰式・研修会】

【研修会】

【総括】
② 年金委員表彰式は以前より
合同で行っており、研修会
も含め盛況に実施できた。

【課題】
今後も更なる協力連携を進め
るため、相互での意見調整を
図る。

事務所 実 施 日 会 場

佐賀 令和元年１１月１３日（水） アバンセ ホール
（佐賀市）



計画 実績 総括及び課題

社
会
保
険
協
会

広報誌への記事掲載 毎月の「社会保険さが」編集会議に出席し、社会保険協会発行の広報誌「社会
保険さが」へ年金に関する記事を掲載(毎月) 送付数：21,500部

【総括】
毎月、社会保険協会加入事業所
へ送付している広報誌に年金制
度周知関係の記事及び出張年金
相談の日程などの記事を掲載し
ている。

【課題】
○事業主を会員とする社会保険
協会は、年金制度の周知及び
啓発において重要な団体であ
り、更に協力連携を強化しな
がら、事業推進を図っていく。

「社会保険さが」記事（一部）
特定法人にかかる電子申請の義務化について
年金生活者支援給付金のご案内
年金相談窓口開設カレンダー
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○年金セミナー事業
計画 実績 総括及び課題

①年金セミナー実施に
向けたアプローチの
実施

②年金セミナーの実施

①教育機関へのアプローチ
・６月に県代表の佐賀年金事務所より以下の教育機関に対して、年金エッセイ及
び年金セミナー実施にかかる協力依頼を行った。
【佐賀県教育委員会、佐賀県教育庁学校教育課、佐賀県内高等学校（45校）】

・10月に県代表の佐賀年金事務所より以下の教育機関に対して、年金セミナー実
施にかかる協力依頼を行った。
【佐賀県内各市町教育委員会、佐賀県内中学校（93校）】

・地域年金推進員との連携
6月12日、年金事務所にて地域年金推進員を交え会議を行い、年金セミナー実

施にかかる協力依頼を行う。また、年金エッセイについて、これまで県内から応
募者が出ていないため、応募に繋げるための協議を行った。

②年金セミナーの実施状況

【中学校】

【総括】
①地域年金推進員による各高等
学校への周知活動もあり、年
金セミナーの認知度が上がっ
たと思われる。
今後も地域年金推進員と連携
し、高校のみならず中学校を
含む新規実施対象校の開拓を
目指して行きたい。
また、県内で初めて年金エッ
セイの応募があった。

【総括】
②中学校において初めて年金セ
ミナーを実施した。
また、年々増加する海外から
の留学生に対しては、今年度
は刷新した説明資料により、
日本語と英語での年金セミ
ナーを実施し、学生納付特例
申請書や免除申請書の受理に
繋げた。
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○年金セミナー事業
計画 実績 総括及び課題

【高校】 【短大】

事務所名

平成３１年４月
から令和元年１
２月までの状況

令和２年１月から
３月までの状況 合 計

平成３０年度
実施状況

対前年との比較

回数
参加
人数

回数
参加
人数

回数
参加
人数

回数
参加
人数

回数
参加
人数

佐 賀 12 1,038 14 1,195 26 2,233 24 2,467 +2 -234

唐 津 1 144 13 1,232 14 1,376 11 969 +3 +407

武 雄 2 99 7 610 9 708 9 896 0 -188

合 計 15 1,281 34 3,037 49 4,317 44 4,332 +5 -15
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計画 実績 総括及び課題
●年金セミナーの実施校

・佐賀年金事務所管内
※青字は、昨年度未実施校

13

令和元年１２月ま
での実施校

実施
回数

参加人数
令和２年１月～３月までの
実施校

実施回数 参加人数
管内合
計件数

佐賀大学経済学部 2 253 佐賀市医師会立看護専門学校 2 66

佐賀大学農学部 1 145 高志館高等学校 1 97

西九州大学 1 45 三養基高等学校 1 55

佐賀女子短期大学 1 162 多久高等学校 1 105

ＣＯＤＯ外語観光
専門学校

2 196 鳥栖商業高等学校 1 190

日本語学校
弘堂国際学園

2 180 佐賀工業高等学校 1 235

ヒューマンアカデ
ミー日本語学校
佐賀校

2 44 神埼清明高等学校 1 75

小中一貫校芙蓉校 1 13 佐賀星生学園 3 59

鳥栖工業高等学校 1 217

佐賀県立総合看護学院 1 67

佐賀県農業大学校 1 29

合 計 12 1,038 14 1,195 26



計画 実績 総括及び課題
●年金セミナーの実施校

・唐津年金事務所管内
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令和元年１２月までの
実施校

実施
回数

参加人数
令和２年１月～３月までの
実施校

実施回数 参加人数
管内合
計件数

敬徳高等学校 1 144 早稲田佐賀高等学校 1 100

唐津青翔高等学校 1
78

唐津西高等学校 3 182

唐津南高等学校 1 118

厳木高等学校 1 99

伊万里商業高等学校 1 125

唐津商業高等学校 1 160

唐津工業高等学校 1 167

伊万里農林高等学校 1 125

伊万里看護学校 1 36

唐津看護専門学校 1 42

合 計 1 144 13 1,232 14



計画 実績 総括及び課題

●年金セミナーの実施校

・武雄年金事務所管内

●年金セミナーのスキルアッ
プに向けた取組み

・年金セミナー王決定戦の
地域部予選への参加

地域年金展開事業ＰＴ会議を定期的に開催し、デモ研修会を開催した。
また、令和元年９月６日に博多年金事務所で開催された「令和元年度年金セミナー
王決定戦地域部予選」へ佐賀事務所が参加し、留学生に向けた日本語と英語による
セミナーを行った。

【総括】
予選会を通して、新しい資料や
説明方法の展開とプレゼンスキ
ルの向上を図った。

15

令和元年１２月までの
実施校

実施
回数

参加
人数

令和２年１月～３月までの実施校 実施回数 参加人数
管内合
計件数

嬉野医療センター附属看護
学校

1 80 武雄看護リハビリテーション学校 1 88

鹿島藤津地区医師会立看護
高等専修学校

1 19 佐賀農業高等学校 1 106

嬉野高等学校 1 88

太良高等学校 1 35

嬉野高等学校塩田校舎 1 91

白石高等学校商業科キャンパス 1 94

鹿島実業高等学校 1 107

合 計 2 99 7 609 9



○地域相談事業
計画 実績 総括及び課題

自
治
体
（
市
区
町
村
）

① 予約相談の周知・
拡充

② 遠隔地の市区町村
に赴き、年金にか
かる相談・受付窓
口を開設

① ケーブルテレビ・ＦＭラジオの活用、チラシの配付・
設置依頼

② 各出張所における実施結果は以下のとおり
（平成３１年４月～令和２年３月）

【総括】
① ぶんぶんテレビ・ＦＭか
らつによるＰＲ、市町の
班回覧または戸別配付、
ＪＡ・ 公民館へのポス
ター掲示依頼を行い、予
約相談の周知・拡充を
図った。

② 完全予約制を導入するこ
とにより、待ち時間の解
消が図れる等、年金事務
所から遠隔地の地域住民
の利便性の向上が図れた。

【課題】
① 予約相談の周知は、継続
的に取り組む必要あり。

出張相談所 開設日・相談時間 回数 相談者数

多久市役所
第１，３水曜日
10：00～15：00

22回 138名

基山町役場
第２，４火曜日

10：00～1６：00
22回 113名

伊万里市役所
毎週金曜日

９：３０～15：３０
49回 751名

鹿島市役所
第１，３火曜日

10：00～1６：00
23回 167名

有田町役場
第２水曜日

10：00～15：00
12回 46名

合計 128回 1,215名

（比較）平成３０年度実施状況
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回数 相談者数

1３１回 1,0５９名



計画 実績 総括及び課題

労
働
局
関
係
機
関

① 年金制度説明会の
開催及び免除申請
等の相談窓口の開
設

① 各ハローワークにおける実施回数等は以下のとおり
（平成３１年４月～令和２年３月）

【総括】
①県内のハローワークで、主に
失業者を対象とした年金制度
説明会を実施。説明会後、免
除申請窓口を開設し免除申請
書などの受付を行った。
ハローワーク鳥栖・ハロー
ワーク鹿島においては、失業
者に国民年金リーフレットの
配付を協力いただいている。

令和２年３月より新型コロナ
ウイルス感染拡大防止措置と
して、ハローワークにおける
説明会が中止となったため、
実施回数は昨年度を下回った。

事務所 ハローワーク 実施回数 対象者数

佐 賀 佐 賀 74回 2,879名

唐 津 唐 津、伊万里 79回 1,055名

武 雄 武 雄 51回 935名

合計 ４ヶ所 204回 4,869名

（比較）平成３０年度実施状況
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事務所 ハローワーク 実施回数 対象者数

佐 賀 佐 賀 86回 3,579名

唐 津 唐 津、伊万里 89回 1,482名

武 雄 武 雄 53回 1,062名

合計 4ヶ所 228回 6,123名



計画 実績 総括及び課題

企
業
・
団
体
等

① 企業や関係団体等
を対象とした年金
制度説明会の実施

① 実施状況は以下のとおり
（※チラシ配布は、「予約相談」
と「ねんきんネット」）

※①については、事業所（主に大規模）から要請があり訪問しての説明会
※②については、事業所担当者の集合説明会（算定事務説明会、新規適用事業所
説明会、社会保険事務講習会等）
※③については、官公庁・自治体の事務担当者を集めての説明会（担当者説明会
、市町に出向いての説明会等）
※④については、各種関係団体から要請があり訪問での説明会（社会福祉施設等

説明会等）

【総括】
① 年金制度説明会を実施すると
ともに、事業所及び県内の金
融機関に予約相談とねんきん
ネットの周知を行った。
また、県内の特別支援学校に
対し、年金セミナー（無料出
張説明会）実施について案内
文書を送付した。
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事務
所名

①事業所での
説明会

②事業所担当者
への集合説明会

③官公庁・
自治体

④関係団体 合 計 前年度
前年度
末との
比較

回数
参加
人数

回数
参加
人数

回数
参加
人数

回数
参加
人数

回数
参加
人数

回数 回数

佐 賀 0 0 3 396 3 54 2 67 8 517 11 -3

唐 津 2 66 7 215 2 24 2 40 13 345 7 +6

武 雄 0 0 2 181 2 24 0 0 4 205 8 -4

合 計 2 66 12 792 7 102 4 107 25 1,067 26 -1



○年金委員活動支援事業
計画 実績 総括及び課題

① 年金委員研修会の実施 ① 令和元年度実務研修会の実施状況

【総括】
①令和元年度より、職域型年金
委員研修については、各年金事
務所からの案内文書、研修内容
を統一化し、県内どの研修会場
でも研修を受講可能とした。
また、地域型年金委員研修につ
いては、今年度から県内一か所
で研修会を実施した。
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種別 実 施 日 会 場 出席者数
出席者数
（昨年）

佐賀（職域型） 令和元年１１月１３日（水） アバンセ ホール（佐賀市） 95名 96名

佐賀（職域型） 令和元年１１月２７日（水） サンメッセ鳥栖（鳥栖市） 31名 36名

唐津（職域型） 令和元年１１月１９日（火） 唐津市高齢者ふれあい会館りふれ
（唐津市）

48名 86名

唐津（職域型） 令和元年１１月２６日（火） 伊万里市民センター（伊万里市） 42名 36名

武雄（職域型） 令和元年１１月２８日（木） 武雄市文化会館（武雄市） 76名 70名

佐賀（地域型） 令和元年１１月２０日（水） アバンセ 第５会議室（佐賀市） 28名 8名

合 計 320名 332名



計画 実績 総括及び課題
② 積極的な情報提供

③ 委嘱数拡大に向けた取
組

②【職域型】各種啓発資料の送付

【地域型】各種啓発資料の送付
・地域型年金委員に対して情報誌
「なごみ・便り」とその時折の
制度改正等のパンフレット等を
偶数月に発送した。
（委員数59名）

・地域型年金委員に対し
「アニュアルレポート201８」
発送「年金委員［地域型］
活動の手引き」を同封。

③以下のとおり実施した

【総括】
②職域型及び地域型の啓発資料
の送付については予定どおり
実施できた。更に、地域型年
金委員に対しては、九州地域
版情報誌「なごみ・便り」に、
今年度から佐賀県のページを
追加し、隔月で発送した。

【課題】
②職域型、地域型年金委員それ
ぞれの活動に合ったタイム
リーな情報提供を行う。

【総括】
③社会保険ＯＢ会及び年金協会
への勧奨の協力要請について
は、ご協力いただき委嘱数の
拡大に繋がった。

【課題】
③現在、佐賀県内の一部を除き
大部分が社会保険委員会の活
動が休止状態にあるため、活
動の再開に向けた支援を検討
する必要がある。

実施月 年金委員 勧奨内容

通年 職域型
年金委員辞退届提出時に事業主に後任者
の推薦の協力要請

6月 地域型 社保OB会会員への勧奨の協力要請

通年 地域型
職域型年金委員の解嘱届提出時の地域型
年金委員委嘱への協力要請

20



計画 実績 総括及び課題
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年 度 ＯＢ会 社労士会 年金協会 その他 合 計

佐賀県

平成29年度 11名 11名 18名 1名 41名

平成30年度 18名 10名 14名 1名 43名

令和元年度 27名 10名 21名 2名 60名

【地域型年金委員の推移】（平成２９年度～令和元年度）

平成29年度 平成30年度 令和元年度

佐賀 658名 647名 679名

唐津 493名 486名 495名

武雄 327名 324名 316名

合計 １，４７８名 １，４５７名 １，４９０名



計画 実績 総括及び課題
④ 年金委員表彰の実施 ④ 年金委員・健康保険委員表彰式

主催：日本年金機構・全国健康保険協会佐賀支部

イオン唐津ショッピングセンター

【総括】

令和元年度より県内一ヶ所で

の合同実施。
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事務所 実 施 日 会 場 表彰者

佐賀
唐津
武雄

令和元年１１月１３日（水）
アバンセ ホール
（佐賀市）

厚生労働大臣表彰 1名
日本年金機構理事長表彰 2名
日本年金機構理事表彰 2名



計画 実績 総括及び課題
①年金制度説明の実施。
（佐賀年金事務所）
（唐津年金事務所）

②学生向け年金セミナーの実施。
（佐賀年金事務所）

③年金相談会の実施。
（唐津・佐賀・武雄年金事務所）

④年金相談予約周知用チラシ等の配
付。（佐賀・武雄年金事務所）

⑤園児による絵画及びぬりえ展の開
催。（唐津年金事務所）

①令和元年１１月７日（木） 9：45～11：45
佐賀市巨勢老人福祉センター
令和元年１１月２７日（水）18：00～18：30
「ＦＭからつ」に出演

②令和元年１１月１４日（木）16：20～17：20
佐賀女子短期大学

③令和元年１１月３０日（土）10：00～16：00
イオン唐津ショッピングセンター
相談者数：32名

④令和元年１１月３０日（土）９：００～
佐賀駅構内

⑤令和元年１１月１日（金）～令和元年１１月３０日（土）
城内シオン保育園の園児
題材：ねんきんネットマスコットキャラクター
展示場所：唐津年金事務所１Ｆ

【ＦＭからつ：年金相談予約制ＰＲ】 【イオン唐津：年金相談会】

【総括】

①ラジオ番組で年金生活者支援

給付金の説明と年金ネット・年

金相談予約制を広報した。

②セミナーの実施時期が各年金

事務所２月に集中するため１１

月としては左記の1件に留まった。

③～④県内年金事務所共同で開

催した。（④は、佐賀県年金協

会及び全国国民年金基金佐賀支

部共催）

⑤ねんきん月間の取り組みとし

て佐賀新聞に記事として掲載さ

れ、唐津ケーブルテレビでは映

像が紹介された。
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○「ねんきん月間」及び「年金の日」における取組
「ねんきん月間」： 日本年金機構では、厚生労働省と協力して毎年１１月を「ねんきん月間」と位置付け、国民の皆さまに年金制度に

対する理解を深めていただくため、全国各地で公的年金制度の普及・啓発活動を展開している。
「年金の日」：国民一人一 人に、高齢期に備え、その生活設計に思いを巡らしていただくことを目的として、１１月３０日（いいみらい）

を「年金の日」に制定している。



計画 実績 総括及び課題

⑥年金委員研修会の開催。
（佐賀・唐津・武雄年金事務所）

【佐賀駅構内：チラシ配布】 【園児による絵画及びぬりえ展】

⑥【職域型年金委員研修会】
・佐賀年金事務所
令和元年１１月１３日（水） 14：30～16：30
アバンセ
令和元年１１月２７日（水） 14：00～16：00
サンメッセ鳥栖

・唐津年金事務所
令和元年１１月１９日（火） 14：00～16：00
唐津市高齢者ふれあい会館「りふれ」
令和元年１１月２６日（火） 14：00～16：00
伊万里市民センター

・武雄年金事務所
令和元年１１月２８日（木）14：00～16：00
武雄市文化会館

【地域型年金委員研修会】
令和元年１１月２０日（水）13：30～15：30
アバンセ

⑥全国健康保険協会佐賀支部と

の共催により幅広いテーマで実

施できた。
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○地域年金事業運営調整会議
計画 実績 総括及び課題

○第1２回佐賀県地域年金事業運
営調整会議の実施

○第13回佐賀県地域年金事業運
営調整会議の実施

① 令和元年7月24日（水） 1４：００～1６：００
グランデはがくれ 3階 天山の間にて開催

② ＜議題＞
議題1 平成30年度地域年金展開事業実施結果報告
議題2 令和元年度地域年金展開事業実施計画等
議題3 その他

「平成３０年度年金セミナーアンケート集計結果」について

① 令和2年2月18日（火） 1４：００～1６：００
グランデはがくれ 3階 天山の間にて開催

② ＜議題＞
議題1 令和元年度地域年金展開事業実施結果中間報告
議題2 令和2年度地域年金展開事業実施計画等
議題3 その他

「令和元年度年金セミナーアンケート集計結果」について

【総括】
○年金事務所が実施する地域年金
展開事業を充実させるためのご
意見やアドバイスを各委員から
多数いただいた。

【課題】
委員からのご意見について、Ｐ
ＤCAサイクルに基づき、取り
組み・改善を図っていく。
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３．主なご提言への取組状況
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○令和元年度の会議における主なご提言への取組状況

日付 事業名 ご提言内容 対応状況

令和元年7月

第12回

運営調整会議

年金セミナー

事業

・中学校の年金セミナーについて、実施を検

討いただきたい。

・年金について中学生等若いうちからの教育

が必要なのではないか。

【対応済】

令和元年10月に文書にて、県内中学校長及び各市町教育委員

会あて、年金セミナー開催の協力依頼を行う。

令和元年12月20日（金）、小中一貫校芙蓉校にて年金セミ

ナーを実施した。

令和元年7月

第12回

運営調整会議

年金委員活動

支援事業

地域型年金委員の委嘱について、若い方を

ターゲットにすることを考えてみてはどうか。

【対応中】

ＯＢ会・年金協会の委嘱拡大により、16名の増となったが、

若い方の委嘱には至っていない。

令和元年7月

第12回

運営調整会議

地域連携事業
年金生活者支援給付金制度が始まるにあたり、

詐欺に遭わないよう事前に周知する等の対応

について、どう考えているのか。

【対応済】

市町村向け情報誌「かけはし」により、市町村広報誌への記事

の掲載を依頼した。（Ｐ28参照）

令和2年2月

第13回

運営調整会議
地域連携事業

職域の組合や団体でも基本的な公的年金制度

の説明、年金相談等を今後の取り組みの一つ

として加えていただきたい。

【対応済】

令和2年4月8日（水）、佐賀共栄銀行本店において全国国民年

金基金佐賀支部とタイアップして、年金制度説明会を実施した。

今後も要請に応じて実施する。
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28

「かけはし第60号」の記事（令和元年11月5日発行分）

広報の広場 市区町村広報紙の原稿にご利用ください！



４．令和２年度事業実施方針
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○各事業においては、電話や文書など非対面による活動を主体とし、対面による場合は、新型コロ

ナウイルス感染防止対策を徹底した上で実施する。

〇年金セミナーや制度説明会は、教育機関や事業所等から開催要請があった場合に、当該機関のテ

レビ会議システム等を活用した非対面型での実施、当該機関等における感染防止対策が可能な場

合に対面により開催する。

〇動画等の視聴による年金セミナー、制度説明会の開催を拡大する。

○年金委員向けの連絡会・研修は、開催場所における感染防止対策を徹底し、委員からの参加希望

を受けて集合開催する。

〇地域型年金委員には、自己研鑽のための情報提供のみを行い、原則、電話や文書以外の対面での

活動は要請しない。

○地域年金事業運営調整会議は、書面により開催する。

（１）全体

（２）年金セミナー及び制度説明会

（３）年金委員活動支援事業

（４）地域年金事業運営調整会議



５．令和２年度事業実施結果中間報告
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○地域連携事業
計画 実績 総括及び課題

市
区
町
村

① 窓口へのポスター
掲示等

② 職員への年金制度
説明

③ 市区町村担当職員
向け情報誌「かけ
はし」の配付

① 市町の窓口へ新制度等のポスター掲示及びリーフレット等配置

②市町職員への研修会を以下のとおり実施

③情報誌「かけはし」の配付
（4月、5月、7月、9月、11月）

【総括】

【課題】

事務所 実施日 対象市町村 対象者 参加

唐津 R2.6.26 管内市町 国民年金事務担当者 10名

武雄 R2.8.21 管内市町 国民年金事務担当者 13名
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計画 実績 総括及び課題

社
会
保
険
労
務
士
会

① 定期的な連絡調整

②街角の年金相談セン
ター鳥栖（オフィ
ス）との連絡調整及
び情報セキュリティ
対策の点検

① 定例会議を以下のとおり開催した。
参加者
年金機構：県内3所長、副所長、適用調査課長（佐賀）、お客様相談室長（佐賀）
社労士会：会長、副会長、事務局長、鳥栖オフィス長

② 毎月、個人情報の取り扱い状況などの情報セキュリティ対策の点検を行い、
必須掲示物の確認、新型コロナウイルス感染拡大予防対策の確認を含めた打ち
合わせを２ヶ月ごとに実施した。

【総括】
①

【総括】
②

実施日 場所 主な議題 参加

8/6 佐賀年金事務所

1.令和２年度【社労士委託】事務処理
誤りについて

2.機構の各種事業における協力依頼に
ついて

3.佐賀県社会保険労務士会からのご意
見について

4.その他
・鳥栖オフィスの移転問題の現状に
ついて
・鳥栖オフィスの点検について
・ねんきんネットの利用促進に
ついて

10名
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○地域連携事業
計画 実績 総括及び課題

全
国
健
康
保
険
協
会

①定期的な連絡調整 ① 令和元年度に定めた佐賀県社会保険事業連絡調整会議設置要綱により、以下の
とおり開催した。
幹部会：佐賀県内年金事務所事務所所長、副所長（事務局）

全国健康保険協会佐賀支部支部長、部長、企画総務グループ長（事務
局）

実務部会：佐賀年金事務所副所長、佐賀県内年金事務所適用調査課長
全国健康保険協会佐賀支部企画総務グループ長、企画総務グループ
主任、業務グループ長、レセプトグループ長、保健グループ長

【総括】

34

回数 実施日 場所 主な議題 参加

第１回
幹部会

7/16
日本年金機構
佐賀年金事務所

・令和2年度事業計画（年金委員・
健康保険委員功労者表彰、年金委
員・健康保険委員研修会、佐賀県
合同行事）

8名



計画 実績 総括及び課題
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全
国
健
康
保
険
協
会

②全国健康保険協会と
の共催による年金委
員・健康保険委員表
彰式及び研修会の実
施

② 年金委員・健康保険委員表彰式及び研修会の実施状況
（以下のとおり）

【表彰式・研修会】

【研修会】

【総括】
②年金委員表彰式・研修会は以
前より合同で行っているが、
今年度は事前に出席状況を確
認し、会場入口での検温・手
指消毒など新型コロナウイル
ス感染防止対策を徹底して実
施した。
また、これまで開催案内を送
付していなかった健康保険委
員のみの委嘱者に対しても会
場の収容人員に応じて全国健
康保険協会佐賀支部より開催
案内を送付してもらった。

【課題】
今後も更なる協力連携を進め
るため、相互での意見調整を
図る。

事務所 実 施 日 会 場

佐賀 令和2年11月25日（水）
アバンセ ホール
（佐賀市）

事務所 実 施 日 会 場

武雄 令和2年11月11日(水)
武雄市文化会館
（武雄市）

唐津 令和2年11月12日(木)
伊万里市生涯学習センター
（伊万里市）

佐賀 令和2年11月17日(火)
唐津市高齢者ふれあい会館りふれ
（唐津市）

佐賀 令和2年11月19日(木)
サンメッセ鳥栖
（鳥栖市）



計画 実績 総括及び課題

社
会
保
険
協
会

広報誌への記事掲載 毎月の「社会保険さが」編集会議に出席し、社会保険協会発行の広報誌「社会
保険さが」へ年金に関する記事を掲載(毎月) 送付数：21,500部

【総括】

【課題】

「社会保険さが」記事（一部）
標準報酬月額の特例改定について
標準報酬月額の上限の改定について
年金相談窓口開設カレンダー
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○年金セミナー事業
計画 実績 総括及び課題

①年金セミナー実施に
向けたアプローチの
実施

②年金セミナーの実施

①教育機関へのアプローチ
・6月に県代表の佐賀年金事務所より以下の教育機関に対して、年金エッセイに
かかる協力依頼を行った。
【佐賀県教育委員会、佐賀県教育庁学校教育課、佐賀県内高等学校（42校）
佐賀県内各市町教育委員会、佐賀県内中学校（98校）】

・11月に県代表の佐賀年金事務所より以下の教育機関に対して、年金セミナー実
施にかかる協力依頼を行った。
【佐賀県教育委員会、佐賀県内高等学校（42校）】

②年金セミナーの実施状況

【外国人留学生 】

【総括】
新型コロナウイルス感染状況に
鑑み、従来の対面型セミナーに
加え、非対面型オンラインセミ
ナー、年金セミナー動画を収録
したＤＶＤを視聴いただく非対
面型セミナーでも対応可能とし
た。

【総括】
②
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○年金セミナー事業
計画 実績 総括及び課題

【大学】

事務所名

令和2年４月か
ら令和２年１１
月までの状況

令和２年１２月か
ら令和3年３月ま
での状況（予定）

合 計
令和元年度
実施状況

対前年との比較

回数
参加
人数

回数
参加
人数

回数
参加
人数

回数
参加
人数

回数
参加
人数

佐 賀 4 310 15 1,404 19 1,714 26 2,233 -7 -829

唐 津 1 130 10 903 11 1,033 14 1,376 -3 -343

武 雄 0 0 4 260 4 260 9 708 -5 -448

合 計 5 440 28 2,567 33 3,007 49 4,317 -16 -1,620

【武雄】訪問予定4校 260名
DVD,アンケート送付予定5校

【唐津】訪問予定3校
DVD,アンケート送付予定8校

【佐賀】
DVD,アンケート送付予定4校
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計画 実績 総括及び課題
●年金セミナーの実施校

・佐賀年金事務所管内

※黄色のセルはリモート開催
※青字は、昨年度未実施校
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令和２年１１月ま
での実施校

実施
回数

参加人数
令和２年１２月～令和3年３月
までの実施予定校

実施回数 参加人数
管内合
計件数

佐賀大学農学部 1 146 佐賀市医師会立看護専門学校 2 73

西九州大学 1 62 高志館高等学校 1 111

佐賀女子短期大学 2 102 佐賀学園高等学校 1 248

多久高等学校 1 117

鳥栖商業高等学校（非対面型） 1 155

佐賀工業高等学校 1 280

弘堂国際学園 2 109

CODO外語観光専門学校 5 269

佐賀県医療センター
好生館看護学院

1 42

合 計 4 310 15 1,404 19



計画 実績 総括及び課題
●年金セミナーの実施校

・唐津年金事務所管内
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令和２年１１月までの実
施校

実施
回数

参加人数
令和２年１２月～令和3年３
月までの実施予定校

実施回数 参加人数
管内合計
件数

敬徳高等学校 1 130 早稲田佐賀高等学校 1 120

唐津青翔高等学校 1 73

唐津西高等学校 １ 160

唐津南高等学校 1 110

厳木高等学校 1 55

伊万里商業高等学校(定時制) 1 1０

唐津商業高等学校 1 153

唐津工業高等学校 1 160

伊万里看護学校 1 3０

唐津看護専門学校 1 ３2

合 計 1 130 1０ 903 1１



計画 実績 総括及び課題

●年金セミナーの実施校

・武雄年金事務所管内

●年金セミナーのスキルアッ
プに向けた取組み

【総括】
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令和２年１１月までの実
施校

実施
回数

参加人
数

令和２年１２月～令和3年３月ま
での実施予定校

実施回数 参加人数
管内合
計件数

武雄看護リハビリテーション学校 1 80

嬉野高等学校 1 79

嬉野高等学校塩田校舎 1 91

有田工業高等学校 1 10

合 計 0 0 4 260 4



○地域相談事業
計画 実績 総括及び課題

自
治
体
（
市
区
町
村
）

① 予約相談の周知・
拡充

② 遠隔地の市区町村
に赴き、年金にか
かる相談・受付窓
口を開設

① チラシの配付・設置依頼

② 各出張所における実施結果は以下のとおり
（令和２年４月～令和２年11月）

【総括】

【課題】

出張相談所 開設日・相談時間 回数 相談者数

多久市役所
第１，３水曜日
10：00～15：00

13回 64名

基山町役場
第２，４火曜日

10：00～1６：00
13回 57名

伊万里市役所
毎週金曜日

９：３０～15：３０
30回 296名

鹿島市役所
第１，３火曜日

10：00～1６：00
14回 115名

有田町役場
第２水曜日

10：00～15：00
6回 18名

合計 76回 550名

（比較）令和元年度実施状況
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回数 相談者数

128回 1,215名



計画 実績 総括及び課題

労
働
局
関
係
機
関

① 年金制度説明会の
開催及び免除申請
等の相談窓口の開
設

① 各ハローワークにおける実施回数等は以下のとおり
（令和2年４月～令和２年１１月） ※4月～11月下旬まで開催中止

【総括】

事務所 ハローワーク 実施回数 対象者数

佐 賀 佐 賀 3回 79名

唐 津 唐 津、伊万里 0回 0名

武 雄 武 雄 0回 0名

合計 ４ヶ所 3回 79名

（比較）令和元年度実施状況
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事務所 ハローワーク 実施回数 対象者数

佐 賀 佐 賀 74回 2,879名

唐 津 唐 津、伊万里 79回 1,055名

武 雄 武 雄 51回 935名

合計 4ヶ所 204回 4,869名



計画 実績 総括及び課題

企
業
・
団
体
等

① 企業や関係団体等
を対象とした年金
制度説明会の実施

① 実施状況は以下のとおり
（※チラシ配布は、「予約相談」
と「ねんきんネット」）

※①については、事業所（主に大規模）から要請があり訪問しての説明会
※②については、事業所担当者の集合説明会（算定事務説明会、新規適用事業所
説明会、社会保険事務講習会等）
※③については、官公庁・自治体の事務担当者を集めての説明会（担当者説明会
、市町に出向いての説明会等）
※④については、各種関係団体から要請があり訪問での説明会（社会福祉施設等

説明会等）

【総括】

44

事務
所名

①事業所での
説明会

②事業所担当者
への集合説明会

③官公庁・
自治体

④関係団体 合 計 前年度
前年度
末との
比較

回数
参加
人数

回数
参加
人数

回数
参加
人数

回数
参加
人数

回数
参加
人数

回数 回数

佐 賀 1 25 0 0 0 0 2 57 3 82 8 -5

唐 津 0 0 2 90 1 10 1 28 4 128 7 -3

武 雄 0 0 1 99 1 13 1 5 3 117 4 -1

合 計 1 25 3 189 2 23 4 90 10 327 19 -9



○年金委員活動支援事業
計画 実績 総括及び課題

① 年金委員研修会の実施 ① 令和２年度実務研修会の実施状況

※１ 健康保険委員のみ委嘱者7名含む
※２ 健康保険委員のみ委嘱者13名含む
※３ 健康保険委員のみ委嘱者7名含む
※４ 健康保険委員のみ委嘱者20名含む
※５ 年金委員以外の参加者19名を含む

※各会場では、新型コロナウイルス感染拡大防止対策を実施

【総括】
①令和元年度より、職域型年金
委員研修については、各年金事
務所からの案内文書、研修内容
を統一化し、県内どの研修会場
でも研修を受講可能とした。
また、地域型年金委員研修につ
いては、昨年度から県内一か所
で研修会を実施した。
なお、今年度は他の公的機関等
の協力を得て、年金の日に開催
し、一般の方の参加も募った。

45

種別 実 施 日 会 場 出席者数
出席者数
（昨年）

佐賀（職域型） 令和２年１１月1９日（木） サンメッセ鳥栖（鳥栖市） （※１）48名 31名

佐賀（職域型） 令和２年１１月２５日（水） アバンセ（佐賀市） （※2）127名 95名

唐津（職域型） 令和２年１１月１２日（木） 伊万里市生涯学習センター
（伊万里市）

32名 42名

唐津（職域型） 令和２年１１月１７日（火） 唐津市高齢者ふれあい会館りふれ
（唐津市）

（※3）58名 48名

武雄（職域型） 令和２年１１月１１日（水） 武雄市文化会館（武雄市） （※4）99名 76名

佐賀（地域型） 令和２年１１月３０日（月） メートプラザ佐賀（佐賀市） （※5）49名 28名

合 計 413名 320名



計画 実績 総括及び課題
② 積極的な情報提供

③ 委嘱数拡大に向けた取
組

②【職域型】各種啓発資料の送付

【地域型】各種啓発資料の送付
・地域型年金委員に対して情報誌
「なごみ・便り」とその時折の
制度改正等のパンフレット等を
偶数月に発送した。
（R2.11委員数62名）

・地域型年金委員に対し
「アニュアルレポート2019」
発送「年金委員［地域型］
活動の手引き」を同封。

③以下のとおり実施した

【総括】

【課題】

【総括】

【課題】

実施月 年金委員 勧奨内容

通年 職域型
年金委員辞退届提出時に事業主に後任者
の推薦の協力要請
随時、文書により年金委員の委嘱勧奨

11月 職域型
年金委員・健康保険委員合同研修会開催
の際、健康保険委員のみの委嘱者へ年金
委員への委嘱勧奨

通年 地域型

職域型年金委員の解嘱届提出時の地域型
年金委員委嘱への協力要請
各種イベント開催時に年金委員への委嘱
勧奨
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計画 実績 総括及び課題
【職域型年金委員数の推移】（平成30年度～令和2年度）
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年 度 ＯＢ会 社労士会 年金協会 その他 合 計

佐賀県

平成30年度 18名 10名 14名 1名 43名

令和元年度 27名 10名 21名 2名 60名

令和２年度
（R２.１１末）

28名 10名 21名 3名 62名

【地域型年金委員の推移】（平成30年度～令和2年度）

平成30年度 令和元年度 令和2年度(R2.11末）

佐賀 647名 679名 663名

唐津 486名 495名 486名

武雄 324名 316名 328名

合計 １，４７８名 １，４５７名 １，４77名



計画 実績 総括及び課題
④ 年金委員表彰の実施 ④ 年金委員・健康保険委員表彰式

主催：日本年金機構・全国健康保険協会佐賀支部

イオン唐津ショッピングセンター

【総括】

令和元年度より県内一ヶ所で

の合同実施。
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事務所 実 施 日 会 場 表彰者

佐賀
唐津
武雄

令和２年１１月２５日（水）
アバンセ ホール
（佐賀市）

厚生労働大臣表彰 0名
日本年金機構理事長表彰 3名
日本年金機構理事表彰 5名



計画 実績 総括及び課題
①学生向け年金セミナーの実施
（佐賀年金事務所）

②「ＦＭからつ」で年金制度説明を
実施（唐津年金事務所）

③園児による絵画及びぬりえ展の開
催（唐津年金事務所）

①令和２年１１月１９日（木）16：20～17：05
佐賀女子短期大学
令和２年１１月２０日（金）
佐賀女子短期大学（リモートでのセミナー）

②令和2年１１月１１日（水）18：00頃～18：20
ＦＭからつに出演

③令和2年１１月2日（月）～令和2年１１月３０日（月）
城内シオン保育園の園児
題材：ねんきんネットマスコットキャラクター
展示場所：唐津年金事務所１Ｆ

【総括】

①セミナーについては、新型コロ

ナの影響で１１月20日については

リモートで開催した。

②ラジオ番組で主に国民年金の免

除制度（新型コロナの影響での特

例免除含む）。

③佐賀新聞で記事が掲載され、唐

津ケーブルテレビでは映像が紹介

された。
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○「ねんきん月間」及び「年金の日」における取組
「ねんきん月間」： 日本年金機構では、厚生労働省と協力して毎年１１月を「ねんきん月間」と位置付け、国民の皆さまに年金制度に

対する理解を深めていただくため、全国各地で公的年金制度の普及・啓発活動を展開している。
「年金の日」：国民一人一 人に、高齢期に備え、その生活設計に思いを巡らしていただくことを目的として、１１月３０日（いいみらい）

を「年金の日」に制定している。



計画 実績 総括及び課題
④年金委員研修会の開催。
（佐賀・唐津・武雄年金事務所）

「いい未来（11月30日＝年金の
日）の集い」の開催

④【職域型年金委員研修会】
・佐賀年金事務所
令和2年11月19日（木） 14：00～16：00
サンメッセ鳥栖
令和2年11月25日（水） 14：30～16：30
アバンセ

・唐津年金事務所
令和2年11月12日（木） 14：00～16：00
伊万里市生涯学習センター
令和2年11月17日（火） 14：00～16：00
唐津市高齢者ふれあい会館「りふれ」

・武雄年金事務所
令和2年11月11日（水） 14：00～16：00
武雄市文化会館

「いい未来（11月30日＝年金の日）の集い」【地域型年金委員研修会】
令和2年11月30日（月） 13：30～16：00
メートプラザ佐賀

【いい未来（11月30日＝年金の日）の集い】

【制度説明】

④全国健康保険協会佐賀支部

との共催により幅広いテーマ

で実施できた。

「いい未来（11月30日＝年

金の日）の集い」は、佐賀県

年金協会・全国国民年金基金

佐賀支部・佐賀県警察本部の

協力を得て実施。年金制度説

明と寸劇・講演を行い、詐欺

被害防止の注意喚起を行った。

なお、この集いは一般の方の

参加も募った。

新型コロナウイルス感染拡大

防止対策として、受付時の検

温・手指消毒・マスク配付を

行い、座席には間隔を空けて

座っていただいた。
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○地域年金事業運営調整会議
計画 実績 総括及び課題

○第14回佐賀県地域年金事業運
営調整会議の実施

新型コロナウイルス感染症拡大により会議の開催予定はないが、委員に対し
個別に説明し、コロナ渦における地域年金事業の対応方法についてご意見を
頂戴することとしている。
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