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１．地域年金展開事業の概要
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1．地域年金展開事業の概要 令和5年度栃木県地域年金事業運営調整会議

地域年金展開事業の主な取組
◆公的年金制度の普及・啓発や国民年金保険料収納の向上等のため、関係機関との連携協力のもと『年金制度説明
会』や『年金セミナー』、『出張年金相談』等を実施します。

◆また、日本年金機構が取り組む公的年金制度の普及・啓発活動について、都道府県ごとに関係者や有識者からなる
『地域年金事業運営調整会議』を開催し、事業推進の意見や助言を伺います。

・職員が自治体や民間企業、関係団体等に出向き、事務担当者や従業員向けの年金制度
説明会を実施。

・市区役所・町村役場の広報誌や行事等を通じ年金制度や日本年金機構が行う事業の周
知、ポスター・チラシの掲示や設置、配付の依頼等。

地域連携事業

年金セミナー
事業

職員が、大学や専門学校、高校等に出向き、学生・生徒向けの年金セミナーを実施。
大学での年金相談や学生納付特例制度の申請窓口の開設や、パンフレットの掲示や設置、
配付の依頼等。

地域相談事業

年金委員
活動支援事業

【取組内容】

年金事務所から遠方の地域住民や利便性などのニーズに応えるため、市区役所・町村役
場や大規模商業施設、イベント会場等で、出張年金相談や免除申請窓口を開設。

年金委員を対象とした研修会の開催や、各種冊子・チラシ等、活動に役立つ情報を提供。

地域年金事業
運営調整会議

公的年金制度の普及・啓発等についての検討や年金事務所が行う事業への意見・助言を
行うため、学識経験者や関係機関等を委員として都道府県単位に設置。
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2．令和4年度 事業実施結果
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2．令和4年度事業実施結果 令和5年度栃木県地域年金事業運営調整会議

（1）地域連携事業

【重点取組事項】
①市町、自治会、事業所、関係機関団体との協力連携に基づく年金制度の周知広報
②オンライン・映像資料（ＤＶＤ）等非対面での開催を中心とした、年金制度説明会（適用事業所向け・20歳
到達者向け）開催の拡充

【具体的な取組】
①周知広報活動
・市町担当者向け情報誌『かけはし』の発行
・主な周知広報
年金相談予約制
ねんきんネット利用促進
電子申請制度の利用促進
新型コロナウイルス感染拡大に関する各種制度
短時間労働者への社会保険適用拡大
など

②年金制度説明会開催
・管内市町事務担当者への研修会（各年金事務所）
・適用事業所向けの年金制度説明会（各年金事務所）
・新規適用事業所へのオンライン説明会（栃木県内合同開催）
・関係機関職員への年金制度説明会（各年金事務所）
・20歳到達者、国民年金制度未加入者へのオンライン国民年金制度説明会（各年金事務所）
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2．令和4年度事業実施結果 令和5年度栃木県地域年金事業運営調整会議

■令和4年度年金制度説明会等の実施状況
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■令和3年度年金制度説明会等の実施状況

事業所向け 20歳到達者向け 管内市町向け その他

回数 参加人数 回数 参加人数 回数 参加人数 回数 参加人数

宇都宮西 6 75 10(10) 127 3 14 5 118

宇都宮東 3 9 1(1) 143 3 16 4 91

栃木 3 103 12(12) 186 4(2) 23 11(9) 131

大田原 4 7 1(1) 6 2 14 0 0

今市 1 6 10(10) 25 3 20 0 0

事業所向け 管内市町向け その他

回数 参加人数 回数 参加人数 回数 参加人数

宇都宮西 3(1) 22 1 8 2(2) 37

宇都宮東 19(3) 86 7 32 0 0

栃木 14(7) 211 2(1) 22 14(13) 85

大田原 1(1) 16 2 20 0 0

今市 8(4) 63 1 17 0 0

※実施回数のカッコ内の数は、メディア出演や映像資料提供やオンラインでの開催等で非対面で実施した回数

※実施回数のカッコ内の数は、メディア出演や映像資料提供やオンラインでの開催等で非対面で実施した回数

〇その他の相手先
＜宇都宮西＞
・社会保険委員会役員会
・社会保険委員会総会
・宇都宮家庭裁判所調停委員
・宇都宮商工会議所主催
社会保険・労働保険説明会

・健康保険組合連合会
＜宇都宮東＞
・社会保険委員会役員会
・社会保険委員会総会
＜栃木＞
・栃木市ロータリークラブ
・ＦＭラジオへの出演
・年金委員



2．令和4年度事業実施結果 令和5年度栃木県地域年金事業運営調整会議

（2）年金セミナー事業

【重点取組事項】

【具体的な取組】
①年金セミナー開催
各教育機関で、対面開催、映像資料視聴オンラインでの年金セミナーを実施しました。

②職員スキルアップ、研修等
・各拠点年金セミナーＰＴでの研修活動
・年金セミナー王決定戦
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①オンライン・映像資料（ＤＶＤ）利用等、非対面開催を中心とした年金セミナーの開催
②職員のスキルアップ、セミナーの質の向上を目的とした研修等の活動

大学での年金セミナーの様子 年金セミナー王決定戦栃木県予選の様子
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■令和4年度年金セミナーの実施状況
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■令和3年度年金セミナーの実施状況

※実施回数のカッコ内の数は、メディア出演や映像資料提供やオンラインでの開催等で非対面で実施した回数

※実施回数のカッコ内の数は、メディア出演や映像資料提供やオンラインでの開催等で非対面で実施した回数

高等学校 大学等 専門学校等 中学校

回数 参加人数 回数 参加人数 回数 参加人数 回数 参加人数

宇都宮西 10（1） 1,109 2 141 2 40 0 0 

宇都宮東 8（5） 1,290 3 224 3 106 1 18 

栃木 10（7） 1,111 1（1） 2 6（2） 204 1 49 

大田原 3（1） 441 0 0 2 78 0 0 

今市 3 115 0 0 0 0 0 0 

高等学校 大学等 専門学校等 中学校

回数 参加人数 回数 参加人数 回数 参加人数 回数 参加人数

宇都宮西 9（3） 1,473 2 126 3（1） 88 0 0 

宇都宮東 10（5） 1,403 4（2） 393 5（2） 340 0 0 

栃木 9（5） 906 1（1） 3 4（2） 177 4（1） 166 

大田原 3（3） 491 0 0 2（2） 74 0 0 

今市 1（1） 108 0 0 0 0 0 0 



2．令和4年度事業実施結果 令和5年度栃木県地域年金事業運営調整会議

（3）年金委員活動支援事業

【重点取組事項】

【具体的な取組】
①情報提供・委嘱拡大

②研修会・地域型年金委員連絡会
・年金委員研修会（栃木県・全国）
栃木県内年金委員オンライン研修会（合計6回開催）
全国年金委員研修（令和4年11月2日）
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①年金委員の活動に必要な情報提供を十分に行うとともに、関係団体等への働きかけを強化し委員委嘱拡大
に努める
②オンライン非対面での開催を含めた、年金委員研修会・地域型年金委員連絡会の開催

＜開催の詳細＞
開催日 ：令和4年9月28日
参加者数：5事務所合計40名（宇都宮西8 宇都宮東3 栃木15 大田原3 今市11）
開催内容：県内5拠点をテレビ会議システムでつなぎ栃木県連絡会を、その後

各拠点で地区連絡会を開催しました。栃木県連絡会では令和3年度
の地域年金展開事業の報告を、地区連絡会では、ねんきんネット
周知を中心とした活動依頼、意見交換を実施しました。

・地域型年金委員連絡会

四半期毎の情報誌発行にあわせて、各種パンフレット・制度チラシ等を情報提供として委員へ送付しました。
委嘱拡大は、職域型は未設置事業所への勧奨を、地域型は機構ＯＢ・ＯＧや関係機関職員等を中心に勧奨を実施
しました。

地域型年金委員連絡会の様子
（宇都宮西年金事務所）③その他

・年金委員功労者表彰式の開催（令和4年11月18日）
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■年金委員委嘱者数 変遷（職域型年金委員）

■年金委員委嘱者数 変遷（地域型年金委員） ■令和4年度末 県内地域型年金委員内訳

（4）地域相談事業
【具体的な取組】
①ねんきん月間での年金相談会
・大学での年金相談会開催

②ハローワークと連携した取り組み
・雇用保険受給者説明会での国民年金制度説明（各年金事務所）

25 26 27 28 29 30 令和元 2 3 4
年度末 年度末 年度末 年度末 年度末 年度末 年度末 年度末 年度末 年度末

宇都宮西 411名 408名 406名 395名 395名 381名 411名 435名 511名 535名

宇都宮東 478名 511名 509名 485名 474名 461名 483名 536名 613名 643名

栃木 653名 640名 621名 601名 589名 527名 590名 619名 692名 767名

大田原 245名 243名 240名 241名 238名 237名 244名 262名 280名 296名

今市 101名 100名 100名 98名 101名 99名 103名 125名 148名 153名

栃木県 1,888名 1,902名 1,876名 1,820名 1,797名 1,705名 1,831名 1,977名 2,244名 2,394名

25 26 27 28 29 30 令和元 2 3 4

年度末 年度末 年度末 年度末 年度末 年度末 年度末 年度末 年度末 年度末

栃木県 97名 111名 82名 80名 73名 62名 76名 97名 129名 384名

宇都宮西 宇都宮東 栃木 大田原 今市

101名 80名 106名 42名 55名
(37) (19) (41) (7) (25)

※カッコ内は令和3年度末の委嘱数

③その他
・総務省栃木行政監視行政相談センター主催一日合同行政相談所への職員派遣（宇都宮西・栃木）
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実際のケーブルテレビの放映の様子

📺📺ケーブルテレビに出演した職員の感想📺📺

限られた時間内で、年金にあまり関心が無い若
年層にもどれだけわかりやすく伝えられるかを意
識しました。地域に根付いたケーブルテレビに出
演することで、年金制度を身近なものであると感
じてもらえたのではないかと思いました。
実際にケーブルテレビを視聴されたお客様から

「テレビに映っていた方ですね！」と声をかけら
たこともあり、年金制度の周知に携わっているこ
とをより実感することができました。

＜経緯＞
宇都宮東年金事務所長が当年金事務所管轄の茂木

町役場へ出向き、若年層向けの国民年金制度の周知
方法について、茂木町役場住民課長と打ち合わせを
したところ、茂木町のケーブルテレビによる国民年
金制度の広報のお話をいただき、当年金事務所の職
員による出演および放映に至りました。

内容は、国民年金の給付関係と免除関係の二本立
てで、放映時間は給付関係が約５分間、免除関係が
約４分間、令和５年２月１２日から３月３１日まで
の間、ケーブルテレビのCM枠において合計で7２０
回放映されました。

ケーブルテレビでの制度周知実施について



2．令和4年度事業実施結果 令和5年度栃木県地域年金事業運営調整会議

20歳到達者へのオンライン年金制度説明会（栃木）

＜経過＞
20歳到達による国民年金適用者に対して、制度説明及び保険料納付義務の説明や届出・申請

勧奨等をより円滑で効率的に行うことを目的にweb会議システム（Microsoft Teams)を利用し
たオンライン説明会を開催しました。栃木県内では栃木年金事務所が先行して令和3年度より説
明会を実施していましたが、昨年度は県内他事務所と合同での説明会開催も実施しました。

＜実施詳細＞～令和５年２月開催時（宇都宮西と合同開催）～
・開催日 令和５年２月２７日
・参加者 １６名
（案内文書送付人数 ７８９名うち宇都宮西送付分３５８名 参加率 ２.０３％）
・説明内容
〇公的年金制度の概要
〇保険料納付方法について
〇国民年金加入及び納付義務について
〇学生納付特例制度と未納のデメリットについて

・開催の周知について
対象者には国民年金加入案内の送付に併せてオンライン説明会の開催案内を同封、さらに
説明会の開催前週に説明会参加方法等オンライン説明会の詳細をお知らせしました。

・合同開催について
栃木年金事務所で対象者への開催案内を作成送付し、当日の説明は宇都宮西年金事務所の
担当者も参加して両事務所の担当者で行いました。

＜結果等＞
説明会参加者へチャット機能で感想の書込みを依頼したところ、「説明が分かりやすかった」、「オンラインで参加し

やすかった」など好評の書込みを複数いただきました。また、親御様が参加されて「年金について考える良い機会となり
ました」との感想をいただき、学生納付特例申請書の受理へと繋がりました。
県内の事務所と情報共有のうえ取り組むことで、より多くの方に年金制度への意識づけができました。今後も機会があ

れば、同様の取組を企画していきます。

説明会のお知らせ
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■職域型年金委員の委嘱拡大

年金委員委嘱拡大について

■地域型年金委員の委嘱拡大

日本年金機構では、会社や地域において年金制度の啓発・相談・助言を行う年金委員の委嘱拡大に取り組んでいま
す。地域年金展開事業を実施するうえで要となる存在であることから、栃木県内においても委嘱拡大に取り組み、平
成25年度末と比較して、令和4年度末時点では職域型年金委員は506名、地域型年金委員は287名委嘱増となりました。

これまでも健康保険・厚生年金の適用事業所に設置される職域型年金委員の委嘱拡大を、栃木県内の委員未設
置事業所や新規適用事業所を中心に取り組んで参りました。
令和4年度は、日本年金機構の取組方針として被保険者数50人以上の適用事業所へ委嘱拡大を取り組むことと

なり、これまでの郵送での委嘱勧奨とあわせて、電話や訪問等対面での委嘱拡大を実施しました。

自治会や地域で活動する地域型年金委員は、これまで民
生委員や自治会の役員、機構ＯＢ・ＯＧ、関係機関の職員
を中心に栃木県内の委嘱拡大を取り組んで参りました。
令和4年度は、（株）ゆうちょ銀行宇都宮支店より、

「栃木県内の郵便局長を地域型年金委員に委嘱できない
か」とのご相談をいただき、県内各拠点委嘱手続きを進め
て参りました。令和5年7月末時点で、宇都宮西管内で65
名、宇都宮東管内で65名、栃木管内で109名、大田原管内
で40名、今市管内で29名、栃木県内で合計308名の郵便局
長等が地域型年金委員に委嘱されました。

令和5年3月委嘱状交付式の様子
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■令和4年度年金委員オンライン研修会の実施状況

年金委員オンライン研修会開催について

栃木県内では令和3年度末から、県内の職域型・地域型年金委員に対してオンラインでの研修会を開催しています。
令和4年度も引き続き、健康保険・厚生年金の事務手続きや公的年金制度の給付を説明の中心に、県内5事務所合同で
の研修会をオンライン開催しました。

開催日 参加申込者数
（2日間合計） 研修の主なテーマ

令和4年6月 346名 ・算定基礎届

6/21・6/24 職域型335名 ・月額変更届、賞与支払届

地域型11名

令和4年12月 410名 ・健康保険被扶養者の認定基準

12/20・12/22 職域型398名 ・育児休業等制度改正

地域型12名 ・障害年金制度

令和5年3月 407名 ・退職後の年金手続き

3/8・3/10 職域型386名 ・老齢年金制度

地域型21名

＜結果等＞
参加者からのアンケートには、“オンラインで参加しやすかった” “説明が分かりやすかった” といった好評のお

声を令和3年度に引き続き多くいただきました。
一方で“映像資料が見にくかった”など視聴環境に令和3年度に引き続き課題を残し、“いつでも好きな時に研修を見

られる環境がほしい”などの意見がありました。
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（1）地域連携事業

【重点取組事項】
①市町、自治会、事業所、関係機関団体との協力連携に基づく年金制度の周知広報
②オンライン・映像資料（ＤＶＤ）等非対面での開催を中心とした、年金制度説明会（適用事業所向け・20歳
到達者向け）開催の拡充

【具体的な取組】
・市町担当者向け情報誌『かけはし』の発行、国民年金事務研修会の開催
・ねんきんネット、予約相談等の関係機関への協力依頼
・事業所等への年金制度説明会開催アプローチ、年金制度説明会の開催
・20歳到達者など若年層への国民年金制度の説明会開催
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（2）年金セミナー事業

【具体的な取組】
・教育機関等への年金セミナー開催アプローチ、年金セミナーの開催
・各年金事務所内ＰＴを中心とした年金セミナー研修会の実施

【重点取組事項】

②受講者との対話を重視した職員のスキルアップ、セミナーの質の向上を目的とした研修等の活動

①オンライン開催・映像資料（ＤＶＤ）視聴を交えた年金セミナーの開催
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（3）年金委員活動支援事業

【重点取組事項】

【具体的な取組】
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（4）地域相談事業
【具体的な取組】

①被保険者50人以上の事業所や新規適用事業所、自治会長や民生委員など市町関係者を中心とした委員委
嘱拡大

②オンライン非対面での開催を含めた年金委員研修会、地域型年金委員連絡会の開催
③職場内や自治会など、年金委員本来の活動の場での活動を支援する情報提供や活動支援の取組

①ねんきん月間にあわせた大学キャンパス等での年金相談会の開催
②ハローワークと連携した国民年金手続き等の周知
③市区町村、自治会、商業施設、その他イベント会場等での年金相談会の実施

・職域型年金委員未設置事業所への委嘱勧奨の実施
・関係機関等への地域型年金委員委嘱の協力依頼
・年金委員研修会（県内合同・全国年金委員研修）の開催
・地域型年金委員連絡会の開催
・年金委員向け情報誌発行、各種情報提供
・年金委員功労者表彰式の開催
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年金制度説明会 年金セミナー
回数 参加人数 回数 参加人数

宇都宮西
実施回数 0 0名 3 326名

実施予定 2 11（1）

宇都宮東
実施回数 10（2） 287名 1 71名

実施予定 0 9

栃木
実施回数 6（1） 483名 4（4） 105名

実施予定 6（1） 4（4）

大田原
実施回数 1 93名 0 0名

実施予定 1（1） 4（1）

今市
実施回数 2 60名 0 0名

実施予定 3 2

〇実施状況・実施予定
※令和5年6月末時点
※カッコ内の回数はオンラインや映像資料提供等非対面での実施回数


