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報道関係者 各位 

 
 

東日本大震災の被災者のための「被災者専用 

フリーダイヤル」のお知らせ 

 

 日本年金機構では、「東日本大震災」の被災者に対する支援として、「被災者

専用フリーダイヤル」を４月１１日（月）から開設し、被災者の皆様からの年金相

談のお問い合わせをお受けすることといたしました。 

厚生年金保険、国民年金の保険料の納付や年金給付などのご相談に対応

させていただきます。 

 

１．被災者専用フリーダイヤル 

０１２０－７０７－１１８ 

 

２．期間・受付 

（１） 期   間 ： 平成２３年４月１１日（月）～平成２３年９月３０日（金） 

（２） 受付時間 ： 月曜日から金曜日までの９：００～１７：００ 

 

３．相談内容 

  国民年金の適用、保険料及び厚生年金保険の適用、徴収並びに年金給付

に関する相談 

平成２３年４月５日 

（照会先） 

年金相談部相談企画グループ吉田、入澤

（電話直通 03－3247－3481） 

 

経営企画部広報室 

（電話直通 03－5344－1110） 


