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埼玉県への年金事務所分室・年金相談センターの設置 
 

日本年金機構においては、お客様のアクセスポイントを拡大し、より年金相談等を受

けやすい環境を整備するため、埼玉県川口市に年金事務所分室を、同県草加市に年金相

談センターを設置します。 

なお、埼玉県川口市の年金事務所分室の設置に伴い、同市内にある年金相談センター

については、令和 4年 3月 31 日をもって閉鎖します。 

 

[年金事務所分室]  

名 称 日本年金機構 ねんきんサテライト川口 

（日本年金機構 浦和年金事務所川口分室） 

所 在 地 埼玉県川口市本町 4-1-8 川口センタービル 13 階 

（ＪＲ京浜東北線 川口駅徒歩 5分） 

※現「街角の年金相談センター川口」所在地 

開 所 日 令和 4年 5月 9日（月） 

※令和 4年 4月 1日～5月 8日の間は、改装工事を実施しております。 

お手数ですが浦和年金事務所の年金相談窓口をご利用ください。 

受 付 時 間 8：30～17：15（土日祝日および年末年始を除く） 

※開所日初日は 10：00 から受付 

主な業務内容 ・年金相談および年金請求書等の受付 

・厚生年金保険・国民年金関係の相談および届書等の受付 

 

令和４年２月１日 

（照会先） 

未来戦略室 

未来戦略室長 鈴木 建一 

チャネル戦略グループ長 村上 泰史 

（電話直通 ０３－６８６１－８１２５） 

経営企画部広報室 

広報室長 高澤 有美 

（電話直通 ０３－５３４４－１１１０） 

 

 



 

 

[年金相談センター]  

名 称 日本年金機構 街角の年金相談センター草加 

（日本年金機構 草加年金相談センター） 

※「街角の年金相談センター」は、日本年金機構が全国社会保険労務士会

連合会に運営を委託しています。 

所 在 地 埼玉県草加市瀬崎 1-9-1 谷塚コリーナ 2階 

（東武スカイツリーライン 谷塚駅徒歩 2分） 

開 所 日 令和 4年 4月 4日（月） 

受 付 時 間 8：30～17：15（土日祝日および年末年始を除く） 

週初の開所日 17：15～19：00（延長相談） 

第 2 土曜日 9：30～16：00（週末相談） 

主な業務内容 年金相談および年金請求書等の受付 

 

※年金相談および年金請求等の手続きについては、事前のご予約をお願いします。 

 【予約受付専用番号】 ℡ 0570-05-4890（ナビダイヤル） 

・予約受付開始時期は令和 4年 2月 1日（火）からとなります。 

・ご連絡の際は、基礎年金番号の分かる年金手帳や年金証書をご準備ください。 


