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令 和 ３ 年 ３ 月 ５ 日 

日 本 年 金 機 構 

競争の導入による公共サービスの改革に関する法律に基づく「国民年金保険料

収納事業の民間競争入札」に係る落札者の決定及び契約の締結について 

競争の導入による公共サービスの改革に関する法律（平成１８年法律第５１号）に基づく

民間競争入札を行った「国民年金保険料収納事業」については、以下のとおり落札者が決定

し、契約を締結いたしました。 

記 

１ 落札者、落札金額及び落札者の総合評価点 

２ 落札者の名称、住所及び代表者の氏名 

（契約金額は上記１「落札金額」欄に記載のとおり） 

①アイヴィジット・東洋紙業共同企業体
（代表企業）株式会社アイヴィジット
東京都渋谷区代々木２－２－１ 
代表取締役社長 横田 祐平 

（構成企業）東洋紙業株式会社 
大阪府大阪市浪速区芦原１－３－１８ 
代表取締役社長 小川 淳 

３ 落札者決定の理由 

国民年金保険料収納事業の民間競争入札実施要項に基づき、入札参加に必要な資格を全

て満たした者から提出された提案書について、日本年金機構本部に設置する「提案書評価

委員会」において審査し、本事業の目的に沿った実行可能なものであると評価（必須項目

審査）されることにより得られた基礎点と実施効果が期待できるかを評価されることによ

り得られた加算点の合計（技術評価点）と入札価格を予定価格で除して得た値を１から減

じ４００を乗じて得た数値（価格評価点）の合計点数（総合評価点）が最も高く、かつ入

札価格についても予定価格の制限の範囲内であったため。 

項

番 
対象地区名（県、対象年金事務所名） 

入札参加 

者数 
落札者名 

落札金額 

（税抜） 
総合評価点 

1 南関東③地区 

東京都  

（多摩地区） 

立川 武蔵野 八王子 

青梅 府中 

2社 
アイヴィジット・

東洋紙業共同企業体
￥494,500,000.- 857.50点 

山梨県 甲府 竜王 大月
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４ 国民年金保険料収納事業の提案内容の概要 

 （１）アイヴィジット・東洋紙業共同企業体 

   ① 実施体制 

     事業全体の進捗管理、監督を行う総括管理責任者を配置する。また総括管理責任

者を補佐し、事業全体の進捗管理、品質管理を行う副総括管理責任者を配置する。 

エリア統括責任者を１名、地域責任者を東京都、山梨県に各１名配置し、地域部

及び年金事務所との連絡、調整を行う。 

電話業務では、オペレーター３６名を配置し、スーパーバイザー1名を設け、オ

ペレーターの監督及び教育を行う。 

     戸別訪問では、戸別訪問員２３名を配置し、訪問リーダーを東京都、山梨県に各

１名を設け、戸別訪問員の監督、教育研修・個別実績管理を行う。 

また、本社支援部門及び事務管理チームを配置し、品質管理、モニタリング、業

務監査及び数値分析を行う。 

 

   ② 実施方法 

     滞納者を未納者属性ごとに分類し、年金事務所と連携することで、各未納者の特

徴に応じた効果的・効率的な納付督励を行う。 

電話業務については、接触率を向上のため、夜間帯の督励比率を高めるとともに、

未納者属性により接触しやすい曜日・時間帯への督励を実施する。 

訪問業務についても、接触率を高めるために、土日祝日及び平日夜間帯の訪問活

動を強化する。 

  


