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国民年金加入手続等の電子申請手順
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マイナポータル
お客様
【個人】

ログイン

※メールアドレスを登録する
とお知らせに新たなメッ
セージが格納されたり、
処理状況が更新されると
メールが送られる。

申請情報入力

経過管理・電子決裁
サブシステム

審査・決裁

電子申請システム

申請受付

申請結果返却

申請結果

申請結果の確認
処理中

完了

【やること】画面
（処理状況確認）

1. 電子申請の全体像（マイナポータルで可能な申請）

電子申請
・資格取得（種別変更）届
・付加保険料納付申出書
・付加保険料納付辞退申出書
・産前産後免除該当届
・免除・納付猶予申請書
・学生納付特例申請書

申請者は、処理状況について
いつでもステータスの確認が可能。

ステータスが変わるごとに
マイナポータルに情報連携される。
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お客様
【個人】

経過管理
システム

審査・決裁

電子申請
システム

申請受付

申請結果返却

申請結果

申請結果の確認 処理中

完了

【やること】画面
（処理状況確認）

ねんきんネット

申請情報入力

ログイン経
由

経
由

口振情報収録

記録管理
システム

ログイン

マイナポータル

電子申請
・口振納付・辞退申出書
・老齢年金請求書
・65歳裁定請求書
・受取機関変更届
・支援給付金請求書
・扶養親族等申告書

※メールアドレスを登録する
とお知らせに新たなメッ
セージが格納されたり、
処理状況が更新されると
メールが送られる。

申請者は、処理状況について
いつでもステータスの確認が可能。

ステータスが変わるごとに
マイナポータルに情報連携される。
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1. 電子申請の全体像（マイナポータルで可能な申請）



2. 申請方法（資格取得（種別変更）届 1/3）

ログイン
手続選択

①

②

③

⑤

④

次のページへ続く

トップページ

マイナポータルへログイン後、

「年金」を押下する。
「国民年金の加入」を押下す
る。

「国民年金への加入」を選択す
ると「この条件で検索」が表示
されるため、そこを押下する。

「この条件で検索」を押下す
ると「手続に進む」が表示さ
れるため、そこを押下する。

スクロール

★注意事項★
取得と付加保険料申出（P14）や取得と免除申請（P34）
など取得と同時に他の手続きを行う場合は、取得以外の他
の手続きを選択し、検索をすると取得も同時に申請をする
ことができます。こちらで手続き後だと他の手続きを一定
期間行うことができない場合があるのでご留意ください。

任意加入は電子
申請できません。
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マイナンバー
カード読取

⑥

次のページへ続く
「マイナンバーカードを読み取って入力」
を押下し、マイナンバーカードを読み取る。

マイナンバーカードを読
み取ることにより自動的
に表示される

申請入力補助情報とは
氏名や住所などの情報を事前に
登録しておくと、申請時に自動
で氏名や住所などが入力される
ため、申請ごとの入力の手間を
省くことができます。

「電話番号種別」を選択することで、
「電話番号」の入力欄が表示される。

スクロール

スクロール必要事項を入力する。

※「必須」項目は未入力だとエラーになり、
次の画面に遷移することができません。

2. 申請方法（資格取得（種別変更）届 2/3）

申請入力補助情報を登録して
いる場合自動的に表示される。
登録していない場合は、入力
が必要。

マイナンバーカードを
読み取ることにより自
動的に表示される

申請入力
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「日本国籍以外を有している」を選択した場合
に、以下の問が表示される。

「国籍」

⑨

⑦

⑧

外国籍の場合は、「外国

籍の国名」や「外国人通

称名（住民票上の通

称）」、「外国人通称名

カタカナ（住民票上の通

称）」の入力画面が表示

されるため、入力する。

チェックすると

申請画面が表示されるため、
「申請する」を押下する。

「書類の種類」のい

ずれかを選択すると

※「書類の種類」に「その他の
ファイル」を選択した場合は
「添付書類名」の入力も必要
となる。

資格取得（種別変更）の該当年月日、あてはまる理由等を
選択し、「確認する」を押下する

ファイルの容量は3MBまで
※容量が大きいとエラーに

※ファイル拡張子「pdf、jpg、
jpeg」に対応している。

iPhone利用者の注意事項
最新のiPhoneの写真は「HEIF

（拡張子.HEIC）」のためファイル
変換が必要です。

2. 申請方法（資格取得（種別変更）届 3/3）

退職日等の翌日を選択する。
（未来日選択不可）

入力内容を確認してください。

申請内容が表示

スクロール

次へ

マイナポータルにメールアドレス
の登録をしていないと、メールア
ドレスの登録を勧奨する画面が表
示される。

⑩

申請内容を確認し、「次
へ」を押下する。
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①

②

次のページへ続く

トップページ

マイナポータルへログイン後、

「年金」を押下する。

「付加保険料納付申出・納付
辞退」を押下する。

「付加保険料納付申出、または納付辞退」
⇒「付加保険料の納付を申出する」
⇒「国民年金に加入中の方」
⇒「農業者年金に加入中でない方」
の順に選択すると表示される「この条件で
検索」を押下する。

「この条件で検索」を押下す
ると表示される「手続に進
む」を押下する。

スクロール

手続選択

⑤

⑥

⑧

⑦

③

④

3. 申請方法（付加保険料納付申出書 1/3）
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マイナンバー
カード読取

⑨

次のページへ続く

「マイナンバーカードを読み取って入力」を押下

し、券面事項入力補助用パスワード（数字4桁）を

入力したうえで、マイナンバーカードを読み取る。

マイナンバーカードを
読み取ることにより自

動的に表示される

「電話番号種別」を選択するこ
とで、「電話番号」の入力
欄が表示される。

スクロール

スクロール
必要事項を入力する。

※「必須」項目は未入力だとエラーになり、

次の画面に遷移することができません。

3. 申請方法（付加保険料納付申出書 2/3）

申請入力補助情報とは
氏名や住所などの情報を事前に
登録しておくと、申請時に自動
で氏名や住所などが入力される
ため、申請ごとの入力の手間を
省くことができます。

マイナンバーカードを
読み取ることにより自
動的に表示される

申請入力補助情報を登録して
いる場合自動的に表示される。
登録していない場合は、入力
が必要。

申請入力
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「日本国籍以外を有している」を選択した場合
に、以下の問が表示される。

「国籍」

⑫

⑩
pdf、jpg

外国籍の場合は、「外国

籍の国名」や「外国人通

称名（住民票上の通

称）」、「外国人通称名

カタカナ（住民票上の通

称）」の入力画面が表示

されるため、入力する。

チェックすると

申請画面が表示されるため、
「申請する」を押下する。

「書類の種類」のい

ずれかを選択すると

※「書類の種類」に「その他の
ファイル」を選択した場合は
「添付書類名」の入力も必要
となる。

申請情報等を確認し、
「確認する」を押下
する ファイルの容量は3MBまで

※容量が大きいとエラーに

申請日で固定され、
変更不可

3. 申請方法（付加保険料納付申出書 3/3）

⑪

入力内容を確認してください。

申請内容が表示

申請内容を確認し、「次
へ」を押下する。

次へ

※ファイル拡張子「pdf、jpg、
jpeg」に対応している。 マイナポータルにメールアドレス

の登録をしていないと、メールア
ドレスの登録を勧奨する画面が表
示される。
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①

②

次のページへ続く

トップページ

マイナポータルへログイン後、

「年金」を押下する。

「付加保険料納付申出・納付
辞退」を押下する。

「付加保険料納付申出、または納付辞退」
⇒「付加保険料の納付を辞退する」
⇒「その他の方」
の順に選択すると表示される「この条件で
検索」を押下する。

「この条件で検索」を押下す
ると表示される「手続に進
む」を押下する。

スクロール

手続選択

手続選択

④

⑤

⑥

⑦

③

4. 申請方法（付加保険料納付辞退申出書 1/3）
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マイナンバー
カード読取

⑨

次のページへ続く
「マイナンバーカードを読み取って入力」を押下

し、券面事項入力補助用パスワード（数字4桁）を

入力したうえで、マイナンバーカードを読み取る。

マイナンバーカードを
読み取ることにより自

動的に表示される

「電話番号種別」を選択するこ
とで、「電話番号」の入力
欄が表示される。

スクロール

スクロール

必要事項を入力する。

※「必須」項目は未入力だとエラー
になり、次の画面に遷移することが
できません。

4. 申請方法（付加保険料納付辞退申出書 2/3）

申請入力補助情報とは
氏名や住所などの情報を事前に
登録しておくと、申請時に自動
で氏名や住所などが入力される
ため、申請ごとの入力の手間を
省くことができます。マイナンバーカードを

読み取ることにより自
動的に表示される

申請入力補助情報を登録して
いる場合自動的に表示される。
登録していない場合は、入力
が必要。

申請入力
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「日本国籍以外を有している」を選択した場合
に、以下の問が表示される。

「国籍」

⑫

⑩

⑪

外国籍の場合は、「外国

籍の国名」や「外国人通

称名（住民票上の通

称）」、「外国人通称名

カタカナ（住民票上の通

称）」の入力画面が表示

されるため、入力する。

チェックすると

申請画面が表示されるため、
「申請する」を押下する。

「書類の種類」のいずれ

かを選択すると

※「書類の種類」に「その他の
ファイル」を選択した場合は
「添付書類名」の入力も必要
となる。

申請情報等を確認し、
「確認する」を押下する

ファイルの容量は3MBまで
※容量が大きいとエラーに

申請日で固定され、
変更不可

4. 申請方法（付加保険料納付辞退申出書 3/3）

申請内容が表示

申請内容を確認し、「次
へ」を押下する。

次へ

※ファイル拡張子「pdf、jpg、
jpeg」に対応している。 マイナポータルにメールアドレス

の登録をしていないと、メールア
ドレスの登録を勧奨する画面が表
示される。
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①

②

次のページへ続く

トップページ

マイナポータルへログイン後、

「年金」を押下する。
「付加保険料納付申出・納付
辞退」を押下する。

「付加保険料納付申出、または納付辞退」
⇒「付加保険料の納付を申出する」
⇒「国民年金に加入中でない方」
の順に選択すると表示される「この条件で
検索」を押下する。 「この条件で検索」を押下す

ると表示される「手続に進
む」を押下する。

スクロール

手続選択

手続選択

③

④

⑤

⑥

⑦

5. 申請方法（資格取得（種別変更）届・付加保険料納付申出書 1/3）
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マイナンバー
カード読取

⑧

次のページへ続く

「マイナンバーカードを読み取って入力」を押下し、

券面事項入力補助用パスワード（数字4桁）を入力

したうえで、マイナンバーカードを読み取る。

マイナンバーカードを
読み取ることにより自

動的に表示される

「電話番号種別」を選択するこ
とで、「電話番号」の入力
欄が表示される。

スクロール

スクロール

必要事項を入力する。

※「必須」項目は未入力だとエラー
になり、次の画面に遷移することが
できません。

5. 申請方法（資格取得（種別変更）届・付加保険料納付申出書 2/3）

申請入力補助情報とは
氏名や住所などの情報を事前に
登録しておくと、申請時に自動
で氏名や住所などが入力される
ため、申請ごとの入力の手間を
省くことができます。マイナンバーカードを

読み取ることにより自
動的に表示される

申請入力補助情報を登録して
いる場合自動的に表示される。
登録していない場合は、入力
が必要。

申請入力
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「日本国籍以外を有している」を選択した場合
に、以下の問が表示される。

「国籍」

⑬

pdf、jpg

外国籍の場合は、「外国

籍の国名」や「外国人通

称名（住民票上の通

称）」、「外国人通称名

カタカナ（住民票上の通

称）」の入力画面が表示

されるため、入力する。

チェックすると

申請画面が表示されるため、
「申請する」を押下する。

「書類の種類」の

いずれかを選択す

ると

※「書類の種類」に「その他の
ファイル」を選択した場合は
「添付書類名」の入力も必要
となる。

申請情報等を確認し、
「確認する」を押下する。

ファイルの容量は3MBまで
※容量が大きいとエラーに

申請日で固定され、
変更不可

退職日等の翌日を選択する。
（未来日選択不可）

⑨

⑩

⑫

⑪

5. 申請方法（資格取得（種別変更）届・付加保険料納付申出書 3/3）

申請内容が表示

申請内容を確認し、「次
へ」を押下する。

次へ

※ファイル拡張子「pdf、jpg、
jpeg」に対応している。

マイナポータルにメールアドレス
の登録をしていないと、メールア
ドレスの登録を勧奨する画面が表
示される。
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①

次のページへ続く

トップページ

マイナポータルへログイン後、

「年金」を押下する。
「産前産後の保険料免除」を
押下する。

「産前産後の保険料免除」
⇒「国民年金に加入中の方」
の順に選択すると表示される「この
条件で検索」を押下する。

「この条件で検索」を押下す
ると表示される「手続に進
む」を押下する。

②

手続選択

⑥

③

④

⑤

スクロール

6. 申請方法（産前産後免除該当届 1/4）
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マイナンバー
カード読取

⑦

次のページへ続く

「マイナンバーカードを読み取って入力」を押下

し、券面事項入力補助用パスワード（数字4桁）を

入力したうえで、マイナンバーカードを読み取る。

マイナンバーカードを
読み取ることにより自

動的に表示される

「電話番号種別」を選択するこ
とで、「電話番号」の入力
欄が表示される。

スクロール

スクロール
必要事項を入力する。

※「必須」項目は未入力だとエラーになり、

次の画面に遷移することができません。

6. 申請方法（産前産後免除該当届 2/4）

申請入力補助情報とは
氏名や住所などの情報を事前に
登録しておくと、申請時に自動
で氏名や住所などが入力される
ため、申請ごとの入力の手間を
省くことができます。マイナンバーカードを

読み取ることにより自
動的に表示される

申請入力補助情報を登録して
いる場合自動的に表示される。
登録していない場合は、入力
が必要。

申請入力
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「国籍」

選択肢は以下のとおり
初期値は”単胎"

「日本国籍以外を有している」を選択した場合
に、以下の問が表示される。⑧

⑨

次のページへ続く

スクロール
必要事項を入力する。

※「必須」項目は未入力だとエラーになり、

次の画面に遷移することができません。

6. 申請方法（産前産後免除該当届 3/4）
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⑩

⑪

「書類の種類」

いずれかの書類を選択することで、
以降の問が表示される。

「その他のファイル」を選択し
た場合は「添付書類名」の入力

が必要となる。

⑬

申請画面が表示されるため、
「申請する」を押下する。

6. 申請方法（産前産後免除該当届 4/4）

⑫

申請内容が表示

申請内容を確認し、「次
へ」を押下する。

次へ

※ファイル拡張子「pdf、jpg、
jpeg」に対応している。

マイナポータルにメールアドレス
の登録をしていないと、メールア
ドレスの登録を勧奨する画面が表
示される。
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①

次のページへ続く

トップページ

マイナポータルへログイン後、

「年金」を押下する。
「産前産後の保険料免除」を
押下する。

「産前産後の保険料免除」
⇒「国民年金に加入中でない方」
の順に選択すると表示される「この
条件で検索」を押下する。

「この条件で検索」を押下す
ると表示される「手続に進
む」を押下する。

②

手続選択

⑥

③

④

⑤

スクロール

7. 申請方法（資格取得（種別変更）届・産前産後免除該当届 1/4）
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マイナンバー
カード読取

⑦

次のページへ続く

「マイナンバーカードを読み取って入力」を押下

し、券面事項入力補助用パスワード（数字4桁）を

入力したうえで、マイナンバーカードを読み取る。

マイナンバーカードを
読み取ることにより自

動的に表示される

「電話番号種別」を選択するこ
とで、「電話番号」の入力
欄が表示される。

スクロール

スクロール
必要事項を入力する。

※「必須」項目は未入力だとエラーになり、

次の画面に遷移することができません。

7. 申請方法（資格取得（種別変更）届・産前産後免除該当届 2/4）

申請入力補助情報とは
氏名や住所などの情報を事前に
登録しておくと、申請時に自動
で氏名や住所などが入力される
ため、申請ごとの入力の手間を
省くことができます。

申請入力補助情報を登録して
いる場合自動的に表示される。
登録していない場合は、入力
が必要。

マイナンバーカードを
読み取ることにより自
動的に表示される

申請入力
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「国籍」

選択肢は以下のとおり
初期値は”単胎"

「日本国籍以外を有している」を選択した場合
に、以下の問が表示される。

次のページへ続く

必要事項を入力する。

※「必須」項目は未入力だとエラーになり、

次の画面に遷移することができません。

退職日等の翌日を選択する。
（未来日選択不可）

未来日選択可

⑧

⑨

⑩

スクロール

7. 申請方法（資格取得（種別変更）届・産前産後免除該当届 3/4）
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⑪

⑫

「書類の種類」

いずれかの書類を選択することで、
以降の問が表示される。

「その他のファイル」を選択し
た場合は「添付書類名」の入力

が必要となる。

⑭

申請画面が表示されるため、
「申請する」を押下する。

7. 申請方法（資格取得（種別変更）届・産前産後免除該当届 4/4）

⑬

申請内容が表示

申請内容を確認し、「次
へ」を押下する。

次へ

※ファイル拡張子「pdf、jpg、
jpeg」に対応している。

マイナポータルにメールアドレス
の登録をしていないと、メールア
ドレスの登録を勧奨する画面が表
示される。
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①

次のページへ続く

トップページ

マイナポータルへログイン後、

「年金」を押下する。

「保険料の免除・納付猶予」
を押下する。

「保険料の免除・納付猶予、または
学生納付特例」
⇒「その他の方」
⇒「国民年金に加入中の方」
の順に選択すると表示される「この
条件で検索」を押下する。

「この条件で検索」を押下す
ると表示される「手続に進
む」を押下する。

スクロール

②

手続選択

④

⑤

⑥

⑦

③

8. 申請方法（免除・納付猶予申請書 1/5）

現在国民年金ではなく
厚生年金に加入してい
る場合で、過去の国民
年金被保険者期間を申
請する場合もこちらを
選択する。
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マイナンバー
カード読取

⑧

次のページへ続く

「マイナンバーカードを読み取って入力」を押下し、

券面事項入力補助用パスワード（数字4桁）を入力

したうえで、マイナンバーカードを読み取る。

マイナンバーカードを
読み取ることにより自

動的に表示される

「電話番号種別」を選択するこ
とで、「電話番号」の入力
欄が表示される。

スクロール

スクロール

必要事項を入力する。

※「必須」項目は未入力だとエラーになり、

次の画面に遷移することができません。

8. 申請方法（免除・納付猶予申請書 2/5）

申請入力補助情報とは
氏名や住所などの情報を事前に
登録しておくと、申請時に自動
で氏名や住所などが入力される
ため、申請ごとの入力の手間を
省くことができます。マイナンバーカードを

読み取ることにより自
動的に表示される

申請入力補助情報を登録して
いる場合自動的に表示される。
登録していない場合は、入力
が必要。

申請入力
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「配偶者あり」を選択した場合に、
以下の問が表示される。

「配偶者の有無」

配偶者あり

の場合⑨

⑩

⑪

世帯主が申

請者本人も

しくは配偶

者ではない

場合

「世帯主が申請者本人・配偶者のい
ずれでもない」を選択した場合に、
以降の問が表示される。

「世帯主」

スクロール

⑫

⑬

⑭

※「世帯主」に「世帯主が申請者本
人・配偶者のいずれでもない」を
選択している場合

→「世帯主が扶養する親族の人数」の
入力欄も表示される。

※「配偶者の有無」に 「配偶者あり」
を選択している場合
→「配偶者が扶養する親族の人数」の
入力欄も表示される。

スクロール必要事項を入力する。
次のページへ続く

8. 申請方法（免除・納付猶予申請書 3/5）
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※「特例による申請」
「申請を行う」を選択した場合

に、以下の問が表示される。

※「申請理由」に「失業、倒産、事業
の廃止」を選択している場合

→「失業年月日」と「雇用保険加入有
無」が表示される。

※「申請理由」に「その他」を選択している場合
→「その他の理由」の入力欄が表示される。

⑮

⑯

⑰

⑱

※「翌年度全額免除希望有無」
→ 「翌年度免除猶予希望有無」

に「希望しません」を選択
している場合は表示されな
い。

次のページへ続く
スクロール

※「配偶者の有無」で「配偶者あり」を選
択している場合
→「配偶者の特例認定区分」の入力欄が表
示される。
（入力内容は「被保険者の特例認定区分」
と同様）

※「世帯主」で「世帯主が申請者本人・配
偶者のいずれでもない」を選択してい
る場合

→「世帯主の特例認定区分」の入力欄が表
示される。

（入力内容は「被保険者の特例認定区分」
と同様）

必要事項を入力する。

8. 申請方法（免除・納付猶予申請書 4/5）
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1ファイルあたり3MB以下、合計6MB以下

⑲

⑳

「書類の種類」

いずれかの書類を選択すること
で、以降の問が表示される。

pdf、jpg

個人情報送信
同意確認

㉒

※「書類の種類」に「その他
のファイル」を選択した
場合は「添付書類名」の
入力も必要となる。

申請情報等を確認し、「確認する」を
押下する

申請画面が表示されるため、「確
認事項に同意する」にチェックし、
「申請する」を押下する。

8. 申請方法（免除・納付猶予申請書 5/5）

㉑

申請内容が表示

次へ

申請内容を確認し、「次
へ」を押下する。

※ファイル拡張子「pdf、jpg、
jpeg」に対応している。

マイナポータルにメールアドレス
の登録をしていないと、メールア
ドレスの登録を勧奨する画面が表
示される。
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①

次のページへ続く

トップページ

マイナポータルへログイン後、

「年金」を押下する。

「学生納付特例」を押下する。

「保険料の免除・納付猶予、または
学生納付特例」
⇒「学生の方」
⇒「国民年金に加入中の方」
の順に選択すると表示される「この
条件で検索」を押下する。

「この条件で検索」を押下す
ると表示される「手続に進
む」を押下する。

スクロール

②

手続選択

④

③

⑤

⑥

⑦

9. 申請方法（学生納付特例申請書 1/4）

現在国民年金ではなく
厚生年金に加入してい
る場合で、過去の国民
年金被保険者期間を申
請する場合もこちらを
選択する。
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申請入力

マイナンバー
カード読取

⑧

次のページへ続く

「マイナンバーカードを読み取って入力」を押下

し、券面事項入力補助用パスワード（数字4桁）を

入力したうえで、マイナンバーカードを読み取る。

マイナンバーカードを
読み取ることにより自

動的に表示される

「電話番号種別」を選択するこ
とで、「電話番号」の入力
欄が表示される。

スクロール

スクロール

必要事項を入力する。

※「必須」項目は未入力だとエラーになり、

次の画面に遷移することができません。

9. 申請方法（学生納付特例申請書 2/4）

申請入力補助情報とは
氏名や住所などの情報を事前に
登録しておくと、申請時に自動
で氏名や住所などが入力される
ため、申請ごとの入力の手間を
省くことができます。

申請入力補助情報を登録して
いる場合自動的に表示される。
登録していない場合は、入力
が必要。

マイナンバーカードを
読み取ることにより自
動的に表示される
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※「あり（128万円超）選択時」を選択した場合
→「16歳以上19歳未満の扶養親族の人数」の入力欄が表示される。

※「特例による申請」
→「申請を行う」を選択した場合に、以降の問が表示される。

※「申請理由」に「失業、
倒産、事業の廃止」を
選択している場合

→「失業年月日」と「雇
用保険加入有無」が表
示される。

※「申請理由」に「その
他」を選択している場合

→「その他の理由」の入力
欄が表示される。

⑩

⑪

⑭

⑮

⑯

次のページへ続く

スクロール

スクロール

申請期間は年度を超えない範囲で入力してくださ
い。
（例 2025年4月から2026年3月まで）
学生納付特例は年度単位での申請となるため、複
数年度分を申請する場合は年度ごとに申請してく
ださい。
なお、20歳に到達した年度を申請する場合は、開
始年月は20歳到達（誕生日の前日）以降の年月を
入力してください。

2026

⑨

⑫

⑬

必要事項を入力する。

9. 申請方法（学生納付特例申請書 3/4）

「所得＝収入－必要経費」です。

所得の計算方法の例
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「書類の種類」

いずれかの書類を選択すること
で、以降の問が表示される。

pdf、jpg、jpeg

個人情報送信
同意確認

⑳
※「書類の種類」に「その他

のファイル」を選択した
場合は「添付書類名」の
入力も必要となる。

申請情報等を確認し、「確認する」を
押下する

申請画面が表示されるため、「確
認事項に同意する」にチェックし、
「申請する」を押下する。

1ファイルあたり3MB以下、合計6MB以下

⑰

⑱

9. 申請方法（学生納付特例申請書 4/4）

⑲

申請内容が表示

次へ

申請内容を確認し、「次
へ」を押下する。

iPhone利用者の注意事項
最新のiPhoneの写真は「HEIF

（拡張子.HEIC）」のためファイル
変換が必要です。

※ファイル拡張子「pdf、jpg、
jpeg」に対応している。

マイナポータルにメールアドレス
の登録をしていないと、メールア
ドレスの登録を勧奨する画面が表
示される。
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①

次のページへ続く

トップページ

マイナポータルへログイン後、

「年金」を押下する。
「保険料の免除・納付猶予」
を押下する。

「保険料の免除・納付猶予、または
学生納付特例」
⇒「その他の方」
⇒「国民年金に加入中でない方」
の順に選択すると表示される「この
条件で検索」を押下する。

「この条件で検索」を押下す
ると表示される「手続に進
む」を押下する。

スクロール

②

手続選択

④

③

⑤

⑥

⑦

10. 申請方法（資格取得（種別変更）届及び免除・納付猶予申請書 1/7）
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マイナンバー
カード読取

⑧

次のページへ続く

「マイナンバーカードを読み取って入力」を押下し、

券面事項入力補助用パスワード（数字4桁）を入力

したうえで、マイナンバーカードを読み取る。

マイナンバーカードを
読み取ることにより自

動的に表示される

「電話番号種別」を選択するこ
とで、「電話番号」の入力
欄が表示される。

スクロール

必要事項を入力する。

※「必須」項目は未入力だとエラーになり、

次の画面に遷移することができません。

スクロール

申請入力

10. 申請方法（資格取得（種別変更）届及び免除・納付猶予申請書 2/7）

申請入力補助情報とは
氏名や住所などの情報を事前に
登録しておくと、申請時に自動
で氏名や住所などが入力される
ため、申請ごとの入力の手間を
省くことができます。

マイナンバーカードを
読み取ることにより自
動的に表示される

申請入力補助情報を登録し
ている場合自動的に表示さ
れる。登録していない場合
は、入力が必要。
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「日本国籍以外を有している」を選択した場合
に、以下の問が表示される。

「国籍」

⑩

⑫

pdf、jpg

外国籍の場合は、「外国

籍の国名」や「外国人通

称名（住民票上の通

称）」、「外国人通称名

カタカナ（住民票上の通

称）」の入力画面が表示

されるため、入力する。

チェックすると

退職日等の翌日を選択する。（未
来日選択不可）

「書類の種類」のいずれか

を選択すると

※「書類の種類」に「その他の
ファイル」を選択した場合は
「添付書類名」の入力も必要
となる。

資格取得（種別変更）の該当年月日、あてはま
る理由等を選択し、「確認する」を押下する。

ファイルの容量は3MBまで
※容量が大きいとエラーに

⑨

⑪

次のページへ続く

10. 申請方法（資格取得（種別変更）届及び免除・納付猶予申請書 3/7）

※ファイル拡張子「pdf、jpg、
jpeg」に対応している。
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次のページへ続く

申請入力

スクロール スクロール

入力必須項目が未入力となっていないかを確認する。

10. 申請方法（資格取得（種別変更）届及び免除・納付猶予申請書 4/7）

資格取得（種別変更）届入
力前にマイナンバーカード
を読み取った場合に、氏名
や生年月日等の一部項目が
自動入力される。
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「配偶者あり」を選択した場合に、
以下の問が表示される。

「配偶者の有無」

配偶者あり

の場合⑬

⑭

⑮

世帯主が申

請者本人も

しくは配偶

者ではない

場合

「世帯主が申請者本人・配偶者のい
ずれでもない」を選択した場合に、
以降の問が表示される。

「世帯主」

スクロール

⑯

⑰

⑱

※「世帯主」に「世帯主が申請者本
人・配偶者のいずれでもない」を
選択している場合

→「世帯主が扶養する親族の人数」の
入力欄も表示される。

※「配偶者の有無」に 「配偶者あり」
を選択している場合
→「配偶者が扶養する親族の人数」の
入力欄も表示される。

スクロール
必要事項を入力する。 次のページへ続く

10. 申請方法（資格取得（種別変更）届及び免除・納付猶予申請書 5/7）
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※「特例による申請」
「申請を行う」を選択した場合

に、以下の問が表示される。

※「申請理由」に「失業、倒産、事業
の廃止」を選択している場合

→「失業年月日」と「雇用保険加入有
無」が表示される。

※「申請理由」に「その他」を選択している場合
→「その他の理由」の入力欄が表示される。

⑲

⑳

㉑

㉒

※「翌年度全額免除希望有無」
→ 「翌年度免除猶予希望有無」

に「希望しません」を選択
している場合は表示されな
い。

次のページへ続くスクロール

※「配偶者の有無」で「配偶者あり」を選
択している場合
→「配偶者の特例認定区分」の入力欄が表
示される。
（入力内容は「被保険者の特例認定区分」
と同様）

※「世帯主」で「世帯主が申請者本人・配
偶者のいずれでもない」を選択してい
る場合

→「世帯主の特例認定区分」の入力欄が表
示される。

（入力内容は「被保険者の特例認定区分」
と同様）

必要事項を入力する。

10. 申請方法（資格取得（種別変更）届及び免除・納付猶予申請書 6/7）
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1ファイルあたり3MB以下、合計6MB以下

㉓

㉔

「書類の種類」

いずれかの書類を選択すること
で、以降の問が表示される。

pdf、jpg

個人情報送信
同意確認

㉖
※「書類の種類」に「その他

のファイル」を選択した
場合は「添付書類名」の
入力も必要となる。

申請情報等を確認し、「確認する」を押下する。

申請画面が表示されるため、「確
認事項に同意する」にチェックし、
「申請する」を押下する。

10. 申請方法（資格取得（種別変更）届及び免除・納付猶予申請書 7/7）

㉕

申請内容が表示

次へ

申請内容を確認し、「次
へ」を押下する。

※ファイル拡張子「pdf、jpg、
jpeg」に対応している。

マイナポータルにメールアドレス
の登録をしていないと、メールア
ドレスの登録を勧奨する画面が表
示される。
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①

次のページへ続く

トップページ

マイナポータルへログイン後、

「年金」を押下する。
「学生納付特例」を押下する。

「保険料の免除・納付猶予、または
学生納付特例」
⇒「学生の方」
⇒「国民年金に加入中でない方」
の順に選択すると表示される「この
条件で検索」を押下する。 「この条件で検索」を押下す

ると表示される「手続に進
む」を押下する。

②

⑤

⑥

⑦

手続選択

③

④

スクロール

11. 申請方法（資格取得（種別変更）届及び学生納付特例申請書 1/6）
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マイナンバー
カード読取

⑧

次のページへ続く

「マイナンバーカードを読み取って入力」を押下

し、券面事項入力補助用パスワード（数字4桁）を

入力したうえで、マイナンバーカードを読み取る。

マイナンバーカードを
読み取ることにより自

動的に表示される

マイナンバーカードを
読み取ることにより自

動的に表示される

申請入力補助情報から自動的に
表示される。
申請入力補助情報を登録してい
る場合自動的に表示される。登
録していない場合は、入力が必
要。

「電話番号種別」を選択するこ
とで、「電話番号」の入力
欄が表示される。

スクロール

必要事項を入力する。

※「必須」項目は未入力だとエラーになり、

次の画面に遷移することができません。

スクロール

申請入力

マイナンバーカードを
読み取ることにより自

動的に表示される

11. 申請方法（資格取得（種別変更）届及び学生納付特例申請書 2/6）

申請入力補助情報とは
氏名や住所などの情報を事前に
登録しておくと、申請時に自動
で氏名や住所などが入力される
ため、申請ごとの入力の手間を
省くことができます。
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「日本国籍以外を有している」を選択した場合
に、以下の問が表示される。

「国籍」

⑩

⑫

pdf、jpg

外国籍の場合は、「外国

籍の国名」や「外国人通

称名（住民票上の通

称）」、「外国人通称名

カタカナ（住民票上の通

称）」の入力画面が表示

されるため、入力する。

チェックすると

退職日等の翌日を選択する。（未
来日選択不可）

「書類の種類」のいずれか

を選択すると

※「書類の種類」に「その他の
ファイル」を選択した場合は
「添付書類名」の入力も必要
となる。

資格取得（種別変更）の該当年月日、あてはま
る理由等を選択し、「確認する」を押下する。

ファイルの容量は3MBまで
※容量が大きいとエラーに

⑨

⑪

次のページへ続く

11. 申請方法（資格取得（種別変更）届及び学生納付特例申請書 3/6）

※ファイル拡張子「pdf、jpg、
jpeg」に対応している。
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次のページへ続く
スクロール スクロール

入力必須項目が未入力となっていないかを確認する。

申請入力

11. 申請方法（資格取得（種別変更）届及び学生納付特例申請書 4/6）

資格取得（種別変更）届入
力前にマイナンバーカード
を読み取った場合に、氏名
や生年月日等の一部項目が
自動入力される。
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※「あり（128万円超）選択時」を選択した場合
→「16歳以上19歳未満の扶養親族の人数」の入力欄が表示される。

※「特例による申請」
→「申請を行う」を選択した場合に、以降の問が表示される。

※「申請理由」に「失業、
倒産、事業の廃止」を
選択している場合

→「失業年月日」と「雇
用保険加入有無」が表
示される。

※「申請理由」に「その
他」を選択している場合

→「その他の理由」の入力
欄が表示される。

⑭

⑮

⑱

⑲

⑳

次のページへ続く

スクロール

スクロール

申請期間は年度を超えない範囲で入力してくださ
い。
（例 2025年4月から2026年3月まで）
学生納付特例は年度単位での申請となるため、複
数年度分を申請する場合は年度ごとに申請してく
ださい。
なお、20歳に到達した年度を申請する場合は、開
始年月は20歳到達（誕生日の前日）以降の年月を
入力してください。

2026

⑬

⑯

⑰

必要事項を入力する。

11. 申請方法（資格取得（種別変更）届及び学生納付特例申請書 5/6）

「所得＝収入－必要経費」です。

所得の計算方法の例

45



「書類の種類」

いずれかの書類を選択すること
で、以降の問が表示される。

pdf、jpg、jpeg

個人情報送信
同意確認

⑳
※「書類の種類」に「その他

のファイル」を選択した
場合は「添付書類名」の
入力も必要となる。

申請情報等を確認し、「確認する」を押下する。

申請画面が表示されるため、「確
認事項に同意する」にチェックし、
「申請する」を押下する。

1ファイルあたり3MB以下、合計6MB以下

⑰

⑱

11. 申請方法（資格取得（種別変更）届及び学生納付特例申請書 6/6）

⑲

申請内容が表示

次へ

申請内容を確認し、「次
へ」を押下する。

※ファイル拡張子「pdf、jpg、
jpeg」に対応している。

マイナポータルにメールアドレス
の登録をしていないと、メールア
ドレスの登録を勧奨する画面が表
示される。
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12. 返戻された書類の確認について

ログイン

更新 202☓年☓☓月☓☓日

更新 202☓年☓☓月☓☓日

メニュー

マイナポータル

更新 202☓年☓☓月☓☓日

年金請求書（国民年金・厚生年金保
険老齢給付）

「要再申請」を押下する。

資格取得（種別変更）届

2024年12月13日 12時09分更新

2024年12月2日 16時15分

20241202161832A340

返戻文

マイナポータルへログイン後、

「やること」を押下する。

届書の処理状況「処理完了」や「差戻
し」の場合は、「再申請」ボタンは表示
されません。

「再申請」を押下する。

資格取得（種別変更）届

①

②

③

返戻された理由を確認で
きる。

47



13.（参考）iPhoneでのファイル拡張子の変更について

①

②

③

設定画面の「カメラ」を選択

する。
「フォーマット」を選択する。 「互換性優先」を選択する。

初期設定では、「高効率」に
チェックが入っている。 画面を確認し、 「互換

性優先」に がある場
合は、設定変更する必
要なし。

★注意事項★
ios11から画像ファイル形式は「JPEG」から「HEIF」に
変更。6/24現在ios18.5
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14.（参考）iPhoneとAndroidのマイナンバーカードの相違点について

機種
電子申請

（マイナ経由）
電子申請

（ねんきんネット経由）

ねんきんネット
ログイン

（マイナ経由）

iPhone
〇

（R7.6～）
×

（カード本体が必要）
〇

（R7.6～）

Android ×
×

（カード本体が必要）
〇

○ ねんきんネット経由で行う「口座振替納付申出書」等の電子申請は、電子署名を付与する際に実物の

マイナンバーカードが必要になります。ご注意ください。

【参考】

マイナポータル経由のねんきんネットへの認証連携は、iPhone、Androidいずれも利用可能です。

49


